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หลูากหลูายื่คำาถาม่เร์��องม่าตร์ฐานความ่ป็ลูอดภัยื่

สุัดสุ่วนุจิำานุวนุผู้เสุ่ยช่วิต ต่อจิำานุวนุอุบัติเหตุ

ข้องรถโดยสุารสุาธารณะ เฉล่�ยสุูงถึง 44 ราย 

ต่ออุบัติเหตุรถบัสุโดยสุาร 100 ครั�ง แสุดงให้

เห็นุถึง ดัชนุ่ความูรุนุแรง (severity index) 

ท่�สุูงมูาก หากเท่ยบกับการเกิดอุบัติเหตุในุกลุ่มู

ยานุพาหนุะปัระเภทอ่�นุ ๆ

อุบัติเหตุร์ถบัสิ้โดยื่สิ้าร์: 

บัทนำา

อบุตั้เิหตุ้รัถบสัุโดยสุารัในปรัะเทศัไทย เกิดิขึ�นอย�างต้�อเนื�องแลัะรุันแรัง ซึ�งเกิดิจัากิปจััจัยัหลัายปรัะกิารั โดยเฉพาะกิารั

ดัดแปลังสุภาพรัถแลัะม่าต้รัฐานควิาม่ปลัอดภัยท่�ต้ำ�ากิวิ�าท่�ควิรัจัะเป็น ปัญหาท่�พบม่ากิคือกิารันำารัถโดยสุารัท่�ไม่�ได้ม่าต้รัฐาน

หรืัอม่่กิารัดัดแปลังม่าใช้งานบนถนน แลัะม่ักิทำาให้เกิิดอุบัต้ิเหตุ้รุันแรัง ก�รดัดแปลงเคร้�องยน์ต้์และโครงสูร้�ง โดยไม่�ได้

รัับกิารัต้รัวิจัสุอบหรืัอรัับรัองควิาม่ปลัอดภัยจัากิหน�วิยงานท่�เก่ิ�ยวิข้อง ทำาให้เสุ่�ยงต้�อกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้เม่ื�อใช้ควิาม่เร็ัวิสุ่งหรืัอ

เดินทางรัะยะไกิลั แลัะก�รต้ิดตั้�งอุปกรณ์เสูริมทำ่�ไม�ได้ม�ต้รฐ�น์ ซึ�งอาจัสุ�งผลัให้เกิิดอุบัต้ิเหตุ้เม่ื�อม่่กิารัเบรักิกิะทันหันหรืัอ

เม่ื�อเกิิดแรังกิรัะแทกิ นอกิจัากิน่�กิารัดัดแปลังท่�ไม่�คำานึงถึงโครังสุรั้างเดิม่ของรัถอาจัทำาให้เกิิดกิารัเสุ่ยหายรุันแรังเม่ื�อรัถชนหรืัอ

ลั้ม่ควิำ�า อ่กิทั�งปัญห�ม�ต้รก�รบังคับใช้กฎหม�ยทำ่�ยังไม�เข้มงวด โดยม่ก�รต้รวจสูอบและบำ�รุงรักษ�ไม�เพิ่ยงพิอ เนื�องจัากิ

กิารัต้รัวิจัสุอบปรัะจัำาปมี่กัิเปน็เพย่งกิารัต้รัวิจัสุอบพื�นฐานท่�ไม่�ครัอบคลัมุ่ทกุิแง�ม่มุ่ของควิาม่ปลัอดภยั แลัะปญัห�คว�มปลอดภยั

ใน์ระบบก�รต้รวจสูอบผูู้ขั้บข่� โดยผ่ขั้บข่�รัถบสัุบางรัายขาดกิารัฝ่กึิอบรัม่ดา้นควิาม่ปลัอดภัยอย�างเพย่งพอ ทำาใหไ้ม่�ม่ค่วิาม่พรัอ้ม่

ในกิารัขับข่�รัถบัสุอย�างปลัอดภัย บทควิาม่น่�เป็นกิารัอภิปรัายถึงปัญหาควิาม่ปลัอดภัยของรัถบัสุโดยสุารัในภาพรัวิม่ 

ควิาม่เห็นของผ่้เช่�ยวิชาญแลัะผ่้ม่่สุ�วินได้เสุ่ยต้�อปัญหาท่�เกิิดขึ�น แลัะข้อเสุนอแนะแนวิทางแกิ้ไขปัญหาดังกิลั�าวิ

โศกนาฏกรรมรถบััสุโดยสุารในไทย

“อุบัต้ิเหตุ้รัถบัสุโดยสุารั” ถือเป็นโศักินาฏิกิรัรัม่บนท้องถนนขนาดใหญ�ร่ัปแบบหนึ�งท่�กิ�อให้เกิิดควิาม่สุ่ญเสุ่ย

อย�างม่หาศัาลั ไม่�วิ�าจัะเป็น กิารัสุ่ญเสุ่ยทางรั�างกิายแลัะจัิต้ใจัของผ่้ปรัะสุบเหตุ้ หรืัอกิารัสุ่ญเสุ่ยทรััพย์สุินจัากิอุบัติ้เหตุ้ท่�เกิิดขึ�น

เนื�องจัากิรัถบัสุโดยสุารัจััดเป็นยานพาหนะท่�ม่่กิารัขนสุ�งผ่้โดยสุารัเป็นจัำานวินม่ากิ ดังนั�น จัึงไม่�น�าแปลักิใจัเลัยวิ�า

ทำาไม่กิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้รัถบัสุโดยสุารัแต้�ลัะครัั�ง จัึงกิ�อให้เกิิดควิาม่สุ่ญเสุ่ยม่ากิกิวิ�ากิารัเกิิดอุบัติ้เหตุ้ในกิลัุ�ม่ยานพาหนะ

ปรัะเภทอื�น
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19 มกราคม 2550 คณะครูู จ.จัันทบุุรีี ชมงานพืืชสวนโลก รถบััสพลิิกคว่ำำ��

บนทางโค้้งลงเนิินลาดชััน เสีียชีีวิิต 21 คน บาดเจ็็บกว่่า 30 คน

10 ตุุลาคม 2551 คณะนัักศึึกษา จ.ขอนแก่่น รถบััสแหกโค้้งลงเขา เสีียชีีวิิต 

21 คน บาดเจ็็บ 27 คน

28 กุุมภาพัันธ์์ 2557 คณะนัักเรีียน จ.นครราชสีีมา รถบััสชนรถพ่่วง 18 ล้้อ 

เสีียชีีวิิต 17 คน บาดเจ็็บ 45 คน

9 มีีนาคม 2560 รถบััสตกเหวหน้้าศาลเจ้้าพ่่อโทน จ.ปราจีีนบุุรีี ครูู-นัักเรีียน 

เสีียชีีวิิต 6 ศพ บาดเจ็็บครึ่่�งร้้อย

21 มีีนาคม 2561 คณะทััวร์์ จ.กาฬสิินธุ์์� รถบััสเสีียหลัักข้้ามเกาะกลางถนน

พลิิกคว่ำำ�� เสีียชีีวิิต 18 คน บาดเจ็็บ 32 คน

1 ตุุลาคม 2567 รถบััสโดยสารนำำ�นัักเรีียนและครููเดิินทางทััศนศึึกษา เกิิดเหตุุ 
เพลิิงไหม้้ขณะวิ่่�งอยู่่�บนถนนวิิภาวดีีรัังสิิต จ.ปทุุมธานีี มีีผู้้�เสีียชีีวิิต 23 คน  

(เป็็นนัักเรีียน 20 คน) มีีผู้้�ได้้รัับบาดเจ็็บสาหััส 4 คน และบาดเจ็็บเล็็กน้้อย 4 คน  

นัับเป็็นหนึ่่�งในเหตุุโศกนาฏกรรมบนท้้องถนนครั้้�งใหญ่่ของไทยในปีี 2567 

26 กุุมภาพัันธ์์ 2568 รถบััสของคณะศึึกษาดููงานจากเทศบาลตำำ�บลพรเจริิญ 

จ.บึึงกาฬ พลิิกคว่ำำ��ตกข้้างทางใน จ.ปราจีีนบุุรีี มีีผู้้�เสีียชีีวิิต 19 คน และบาดเจ็็บ

จำำ�นวนมาก 

3 มิิถุุนายน 2566 คณะกำำ�นัน-ผู้้�ใหญ่่บ้า้นดููงาน รถบัสัเกิดิอุุบัตัิเิหตุุมีีผู้้�เสีียชีีวิติ 

 2 ราย บาดเจ็็บ 30 กว่่าคน

สถิิติิและแนวโน้้มการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

ข้้อมููลจากกรมการขนส่่งทางบก ปีี 25662 รายงานสถิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุของรถโดยสารสาธารณะปีีงบประมาณ 2562-2565 

ซึ่่�งเป็็นช่่วงสถานการณ์์การระบาดของโควิิด-19 พบว่่า อุุบััติิเหตุุมีีแนวโน้้มลดลงในช่่วงดัังกล่่าว โดยในปีี 2562 มีีอุุบััติิเหตุุ 414 ครั้้�ง  

ปีี 2563 มีีอุุบััติิเหตุุ 245 ครั้้�ง ปีี 2564 มีีอุุบััติิเหตุุ 113 ครั้้�ง ปีี 2565 มีีอุุบััติิเหตุุ 142 ครั้้�ง การลดลงของอุุบััติิเหตุุในช่่วงดัังกล่่าว  

ได้รั้ับการอธิบิายจากกรมการขนส่่งทางบกว่่า เกิดิจากหลายปัจัจัยั เช่่น มีีการเดินิทางลดลง เนื่่�องจากมาตรการล็อ็กดาวน์แ์ละการทำำ�งานที่่�บ้า้น 

การตระหนัักถึึงความปลอดภััยในการใช้้รถใช้้ถนน ผู้้�ประกอบการขนส่่งมีีมาตรการความปลอดภััยที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น และการบููรณาการ

การทำำ�งานของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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อย�างไรักิ็ต้าม่ จัำานวินครัั�งกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้ปีงบปรัะม่าณ 2566 กิลัับเพิ�ม่ขึ�นอย�างม่่นัยสุำาคัญ เม่ื�อเท่ยบกิับปีงบปรัะม่าณ 2565 

โดยในปี 2566 ม่่อุบัต้ิเหตุ้เพิ�ม่ขึ�นเป็น 206 ครัั�ง หรืัอเพิ�ม่ขึ�นรั้อยลัะ 45.1 จัากิปีกิ�อนหน้า ซึ�งสุ�วินหนึ�งเป็นผลัจัากิม่าต้รักิารัผ�อนปรัน

สุถานกิารัณ์โควิิด-19 แลัะคณะรััฐม่นต้ร่ัได้ม่่ม่ติ้กิำาหนดวิันหยุดรัาชกิารัเพิ�ม่เป็นกิรัณ่พิเศัษั เพื�อให้ม่่วิันหยุดต้�อเนื�อง ซึ�งกิรัะตุ้้นให้เกิิดกิารั

เดินทางเพื�อสุนับสุนุนกิารัท�องเท่�ยวิ ปัจัจััยดังกิลั�าวิทำาให้ม่่ปริัม่าณกิารัจัรัาจัรัหนาแน�นม่ากิขึ�น สุ�งผลัให้เกิิดควิาม่เสุ่�ยงต้�อกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้

ในกิารัสุัญจัรัเพิ�ม่ม่ากิขึ�นด้วิย  
ข้อม่่ลัของกิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิสุอดคลั้องกิับสุถิต้ิคด่อุบัต้ิเหตุ้จัรัาจัรัทางบกิ ปีงบปรัะม่าณ 2556-2565 ของสุำานักิงาน

ต้ำารัวิจัแห�งชาต้ิท่�พบวิ�า อุบัติ้เหตุ้รัถโดยสุารัขนาดใหญ�ม่่แนวิโน้ม่ลัดลังต้�อเนื�องในช�วิงปี 2556-2565 โดยในช�วิงปี 2556-2560 

ม่่ 700 กิวิ�าคด่ ลัดลังเหลัือ 500 กิวิ�าคด่ ในช�วิงปี 2561-2565 (ภาพท่� 1) เช�นเด่ยวิกิับต้ัวิเลัขจัำานวินรัถโดยสุารัขนาดใหญ�ท่�เกิิดอุบัต้ิเหตุ้

บนทางหลัวิง ของสุำานักิอำานวิยควิาม่ปลัอดภัย กิรัม่ทางหลัวิง ในช�วิงปี 2557-2564 ท่�พบวิ�า ม่่แนวิโน้ม่ลัดลัง แต้�กิลัับม่าเพิ�ม่ขึ�นขึ�นอ่กิ

ในปี 2565-25663 ภายหลัังพ้นม่าต้รักิารั “ปิดเมื่อง” จัากิกิารัแพรั�รัะบาดของโควิิด-19 

ภ�พิทำ่� 1: แน์วโน์้มอุบัติ้เหตุ้รถบัสูโดยสู�ร ประจำ�ปีงบประม�ณ 2556-2565

ท่�ม่า: สุถิต้ิคด่อุบัต้ิเหตุ้กิารัจัรัาจัรัทางบกิ ปรัะจัำาปีงบปรัะม่าณ 2556-2565 สุำานักิงานต้ำารัวิจัแห�งชาต้ิ

 สุำาหรัับจัำานวินผ่้เสุ่ยช่วิิต้แลัะได้รัับบาดเจั็บจัากิอุบัต้ิเหตุ้รัถโดยสุารัสุาธารัณะ ปีงบปรัะม่าณ  

2562 ถึง 2565 ม่่แนวิโน้ม่ลัดลัง (ปี 2562 บาดเจั็บ 432 รัาย เสุ่ยช่วิิต้ 180 รัาย ปี 2563 บาดเจั็บ 

320 รัาย เสุ่ยช่วิิต้ 99 รัาย ปี 2564 บาดเจั็บ 156 รัาย เสุ่ยช่วิิต้ 62 รัาย ปี 2565 บาดเจั็บ

125 รัาย เสุ่ยช่วิิต้ 66 รัาย)4 สุอดคลั้องกิับแนวิโน้ม่ของจัำานวินครัั�งกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้ท่�ลัดลัง

  อย�างไรักิ็ต้าม่จัำานวินผ่้ได้รัับบาดเจั็บจัากิอุบัต้ิเหตุ้รัถโดยสุารัสุาธารัณะในปีงบปรัะม่าณ 

2566 เพิ�ม่ขึ�นเป็น 316 รัาย ซึ�งเพิ�ม่ขึ�นถึงรั้อยลัะ 45 เม่ื�อเท่ยบกิับปีงบปรัะม่าณ 2565 ในขณะ

ท่�จัำานวินผ่้ เสุ่ยช่วิิต้ปีงบปรัะม่าณ 2566 ม่่จัำานวิน 76 รัาย เพิ�ม่ขึ�นจัากิปีงบปรัะม่าณ 2565 

รั้อยลัะ 15 .2 ต้�อม่าในปี  2567 กิ็ ได้ เกิิดอุบัต้ิ เหตุ้ รัถบัสุโดยสุารัท่� รุันแรังแลัะม่่ผ่้ บาดเจั็บ

แลัะเสุ่ยช่วิิต้จัำานวินม่ากิ ท่�เป็นข�าวิใหญ�คือกิรัณ่ของอุบัต้ิเหตุ้รัถบัสุทัศันศัึกิษัาของนักิเร่ัยนโรังเร่ัยน

วิัดเขาพรัะยาสุังฆารัาม่ จั.อุทัยธาน่ เม่ื�อวิันท่� 1 ตุ้ลัาคม่ 2567 ท่�ผ�านม่า โดยเกิิดเหตุ้เพลัิงไหม่้รัถบัสุ

ทัศันศัึกิษัาซึ�งม่่นักิเร่ัยนแลัะคร่ัจัำานวิน 44 คน สุ�งผลัให้ม่่ผ่้เสุ่ยช่วิิต้รัวิม่กิันม่ากิถึง 23 รัาย ซึ�งเป็น

เด็กินักิเร่ัยน 20 คน แลัะคร่ั 3 คน5
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ภ�พิทำ่� 2: สูถิต้ิก�รเกิดอุบัติ้เหตุ้ของรถโดยสู�รสู�ธี�รณะ ประจำ�ปีงบประม�ณ 2562-2566 

ท่�ม่า: รัายงานกิารัวิิเครัาะห์สุถานกิารัณ์อุบัติ้เหตุ้จัากิรัถโดยสุารั ปรัะจัำาปีงบปรัะม่าณ 2562-2566 สุำานักิสุวิัสุดิภาพกิารัขนสุ�ง กิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิ

แม่้วิ�าตั้วิเลัขสุถิต้ิกิารัเกิิดอุบัติ้เหตุ้รัถบัสุโดยสุารั

ในช�วิง 10 ปีท่�ผ�านม่า ในภาพรัวิม่ม่่แนวิโน้ม่เป็นไปใน

ทิศัทางท่�ด่ ขึ�นหากิเท่ยบกิับอด่ต้ แต้�หากิพิจัารัณาใน

ปรัะเด็นของควิาม่รุันแรังหรืัอควิาม่สุ่ญเสุ่ยท่� เกิิดขึ�นจัากิ

อุบัติ้เหตุ้แลั้วิ จัะพบวิ�าไม่�ได้ม่่แนวิโน้ม่ลัดลัง ดังเช�นตั้วิเลัข

ดัชน่ควิาม่รุันแรัง (Severity Index) หรืัอสุัดสุ�วินจัำานวิน

ผ่้เสุ่ยช่วิิต้ (รัาย) ต้�อจัำานวินอุบัต้ิเหตุ้ท่�เกิิดขึ�น (ครัั�ง) ของกิารั

เกิิดอุบัต้ิเหตุ้รัถโดยสุารัสุาธารัณะ กิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิ 

ท่�สุะท้อนให้เห็นได้อย�างชัดเจันวิ�า อุบัต้ิเหตุ้ท่�เกิิดขึ�นในกิลัุ�ม่

รัถบัสุโดยสุารันั�น จัะสุ�งผลัให้ม่่ผ่้เสุ่ยช่วิิต้เฉลั่�ย 44 รัายต้�อกิารั

เกิิดอุบัติ้เหตุ้รัถบัสุโดยสุารั 100 ครัั�ง (ภาพท่� 3) ซึ�งถือวิ�ายัง

คงม่่ควิาม่รุันแรังค�อนข้างสุ่งหากิเท่ยบกิับกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้ใน

กิลัุ�ม่ยานพาหนะปรัะเภทอื�นๆ

ภ�พิทำ่� 3: ดัชน่์คว�มรุน์แรง (Severity Index) อุบัต้ิเหตุ้รถโดยสู�รสู�ธี�รณะ ปีงบประม�ณ 2561-2566

ท่�ม่า: รัายงานกิารัวิิเครัาะห์สุถานกิารัณ์อุบัต้ิเหตุ้จัากิรัถโดยสุารั ปรัะจัำาปีงบปรัะม่าณ 2562-2566 

สุำานักิสุวิัสุดิภาพกิารัขนสุ�ง กิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิ

สุัดสุ่วนจิำานวนผ้้เสุ้ยช้ี้วิตั (ราย) ตั่อจิำานวนอุบััติิัเหตัุรถโดยสุารท้�เกิดข้�น (ครั�ง)

“นักเร่ยนนักศึกษา”: อ้กกลุ่มหนึ�งของเหย่�ออุบััตัิเหตุัรถบััสุโดยสุาร

 จัากิข้อม่ล่ักิารัเฝ่า้รัะวัิงของศัน่ยว์ิชิากิารัเพื�อควิาม่ปลัอดภยั

ทางถนน (ศัวิปถ.) แลัะเครืัอข�ายองค์กิรัผ่้บริัโภค โดยสุภาผ่้บริัโภค 

รัะบุวิ�า ปี 2565-2567 ม่่อุบัติ้เหตุ้ทางถนน แลัะควิาม่ไม่�ปลัอดภัย

กัิบรัถรัับสุ�งนักิเร่ัยนถึง 30 ครัั�ง โดยในช�วิงเดือนม่กิรัาคม่ - 

ม่่นาคม่ 2567 เกิิดอุบัติ้เหตุ้รัถรัับสุ�งนักิเร่ัยนถึง 15 ครัั�ง ม่่นักิเร่ัยน

เสุ่ยช่วิิต้ 1 คน แลัะบาดเจั็บถึง 153 คน6 สุาเหตุ้ของอุบัต้ิเหตุ้เกิิดขึ�น

จัากิควิาม่ปรัะม่าทเลัินเลั�อของผ่้ปรัะกิอบกิารั หรืัอผ่้ขับรัถ สุภาพรัถ

ท่�ไม่�ปลัอดภัย แลัะขาดกิารัจััดกิารัท่�เป็นรัะบบอย�างม่่ปรัะสุิทธิภาพ 

 สุำาหรัับกิรัณ่เพลัิงไหม่้รัถบัสุทัศันศัึกิษัาของนักิเร่ัยน

โรังเร่ัยนวิดัเขาพรัะยาสุงัฆารัาม่ท่�เกิดิขึ�น เม่ื�อเดอืนต้ลุัาคม่ 2567 นั�น 

เปน็รัถโดยสุารัเช�าแบบไม่�ปรัะจัำาทาง ท่�ขาดขั�นต้อนกิารัจัดัทำาสุญัญา

ท่�ม่่ม่าต้รัฐานควิาม่ปลัอดภัย นอกิจัากิน่�รัถบัสุทัศันศัึกิษัาของ

นักิเร่ัยนโรังเร่ัยนวิัดเขาพรัะยาสุังฆารัาม่ ยังเกิิดยางรัะเบิด

จันทำาใหร้ัถเสุย่หลักัิไปชนกิบัรัถยนต้อ์ก่ิคนัหนึ�ง กิ�อนท่�จัะพุ�งเข้าไปชน

แลัะกิรัะแทกิกิับกิำาแพงคอนกิร่ัต้ท่�อย่�บริัเวิณเกิาะกิลัางถนน จันเป็น

เหต้ใุหเ้กิดิไฟ้ไหม่แ้ลัะลัุกิลัาม่เขา้ไปภายในหอ้งโดยสุารั เพลัิงท่�ลักุิไหม่้

เข้าไปในห้องโดยสุารัอย�างรัวิดเร็ัวินั�น สุาเหตุ้สุำาคัญม่าจัากิกิารั

รัั�วิไหลัของกิ�าซเอ็นจั่วิ่ท่�เป็นอ่กิหนึ�งรัะบบเชื�อเพลัิงของรัถบัสุ ปรัะกิอบ

กิับวิัสุดุภายในห้องโดยสุารัม่่คุณสุม่บัต้ิต้ิดไฟ้แลัะลัุกิไหม่้ได้ง�าย

  เมื่�อกิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิต้รัวิจัสุอบถึงม่าต้รัฐานกิารัต้ิดตั้�ง

รัะบบเชื�อเพลัิงกิ�าซเอ็นจั่ว่ิก็ิพบวิ�า รัถบัสุคันท่�เกิิดเหตุ้ม่่กิารัลัักิลัอบ

ต้ิดต้ั�งถังกิ�าซเอ็นจั่วิ่เพิ�ม่เต้ิม่รัวิม่เป็น 11 ถัง จัากิท่�ม่่กิารัขออนุญาต้

กิับกิรัม่กิารัขนสุ�งทางบกิไวิ้เพ่ยง 6 ถัง นอกิจัากิน่�เม่ื�อต้รัวิจัสุอบ

ปรัะวิัต้ิกิารัจัดทะเบ่ยนของรัถบัสุ พบวิ�า ม่่กิารัจัดทะเบ่ยนครัั�งแรักิ

เม่ื�อ ป ี2513 แต้�ภายหลังัม่ก่ิารัปรัับปรุังต้วัิถัง เปลั่�ยนเครืั�องยนต้ใ์หม่� แลัะ

นำาม่าจัดทะเบย่นใหม่�อก่ิครัั�งเม่ื�อป ี2561 ซึ�งจัากิขอ้ม่ล่ัต้�างๆ ขา้งต้น้นั�น

ด่เหม่ือนวิ�า สุภาพรัถบัสุหรืัอปัจัจััยทางด้านยานพาหนะน�าจัะเป็น

สุาเหตุ้หลัักิสุำาคัญของกิารัเกิิดอุบัต้ิเหตุ้ครัั�งน่�  
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วิิเคราะห์์อุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสารในไทย
	อุ ุบััติิเหตุุรถบััสในประเทศไทยมีีสาเหตุุหลัักมาจากหลายปััจจััย ดัังนี้้�7 

1  พฤติิกรรมของผู้้�ขับขี่่� ได้้แก่่ ความเร็็วเกิินกำำ�หนด การขัับขี่่�ที่่�ประมาท การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎจราจร เช่่น ในลัักษณะที่่�ไม่่ปลอดภััย

2  ปััญหาทางเทคนิิค ได้้แก่่ ระบบเบรก ปััญหาสภาพรถไม่่ได้้รัับการบำำ�รุุงรัักษาอย่่างเหมาะสม 

3  ปััจจััยภายนอก ได้้แก่่ สภาพถนน สภาพอากาศ ฝนตกหรืือหมอกหนา

	 อนึ่่�ง สำำ�นัักสวััสดิิภาพการขนส่่งทางบก กรมการขนส่่งทางบก ได้้วิิเคราะห์์สถานการณ์์อุุบััติิเหตุุรถโดยสารสาธารณะ 

ในปีี 2567 พบว่่า รถโดยสารสองชั้้�นแม้้จะมีีจำำ�นวนครั้้�งที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุไม่่ต่่างจากรถโดยสารชั้้�นเดีียว แต่่ “การเดิินทางด้้วยรถบััส 

สองชั้้�น มีีความเสี่่�ยงในการเสีียชีีวิติมากกว่่ารถบัสัชั้้�นเดีียว ถึงึ 6 เท่่า”8 ผลการวิิเคราะห์ข์้อ้มููลจากการสืบืค้น้สาเหตุกุารเกิิดอุบุัตัิเิหตุรุถบัสั 

โดยสารในช่่วงปีี 2548-2552 ของศููนย์์วิิจััยอุุบััติิเหตุุแห่่งประเทศไทย (TARC) สถาบัันเทคโนโลยีีแห่่งเอเชีีย (AIT) จากทั้้�งหมด 48 กรณีี

ได้้ดัังนี้้�9,10

องค์์ประกอบการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ได้้แก่่ 

	 ขนาด มิิติิ ที่่�ส่่งผลต่่อเสถีียรภาพของตััวรถ โดยรถบััสโดยสาร 2 ชั้้�น ที่่�มีีความสููงมากกว่่า 4.0 เมตร ทำำ�ให้้มีีค่่าเสถีียรภาพ 

	ก ารทรงตััวของรถ ค่่อนข้้างต่ำำ�� ดัังนั้้�น ความเสี่่�ยงในการพลิิกคว่ำำ��ของรถบััสโดยสารจึึงมีีโอกาสสููงเมื่่�อเทีียบกัับรถประเภทอื่่�นๆ 

	 ถนนและสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่เหมาะสม ได้้แก่่ ทางโค้้งลงเขา ซึ่่�งหากเข้้าทางโค้้งด้้วยความเร็็วจะเพิ่่�มโอกาสในการพลิิกคว่ำำ�� 

	 ของรถบััสได้้ ทางลาดชัันและการขัับขี่่�ลงทางลาดชััน อุุปกรณ์์กั้้�นถนน (barrier) ที่่�มีีในปััจจุุบัันไม่่สามารถป้้องกัันรถบััส 

	 โดยสารได้้ ซึ่่�งมีีความสููงมาตรฐานท่ี่� 0.80 เมตรเท่่านั้้�น แต่่รถบััสโดยสารสููงมากกว่่า 4 เมตร

	 การใช้้ความเร็็ว ผลจากการสำำ�รวจและติิดตามพฤติิกรรมการใช้้ความเร็็วของรถบััสโดยสาร สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ผู้้�ขับขี่่�รถบััส 

	 โดยมากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�ง ใช้้ความเร็็วเกิินอััตราที่่�กฎหมายกำำ�หนด

องค์์ประกอบการบาดเจ็็บและเสีียชีีวิต ได้้แก่่ 

	 โครงสร้้างตััวรถ ส่่วนใหญ่่เป็็นการประกอบและต่่อขึ้้�นเอง ความชำำ�นาญของช่่างท่ี่�มีีแค่่ประสบการณ์์ ไม่่มีีการอ้้างอิิงหรืือ 

	 เป็็นไปตามมาตรฐานสากล ทำำ�ให้้โครงสร้้างรถบััสโดยสารได้้รัับความเสีียหายเป็็นอย่่างมากในขณะที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุ 

	 เบาะที่่�นั่่�ง ส่่วนใหญ่่จะเป็็นการยึึดเข้้ากัับตััวรถและผนัังด้้านข้้าง แต่่ไม่่แข็็งแรงมั่่�นคง ในขณะที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุก็็จะทำำ�ให้้ 

	 เบาะที่่�นั่่�งหลุุดออกจากที่่�ยึึดได้้อย่่างง่่ายดาย 

	อุ ุปกรณ์์ยึึดรั้้�งผู้้�โดยสาร ไม่่มีีการติิดตั้้�งเข็็มขััดนิิรภััย หรืือมีีการติิดตั้้�งเข็็มขััดนิิรภััยไว้้แต่่ผู้้�โดยสารไม่่ได้้ใช้้ แม้้ประเทศไทย 

	จ ะบัังคัับใช้้ พ.ร.บ.จราจรทางบกกำำ�หนดให้้ผู้้�โดยสารต้้องคาดเข็็มขััดฯ ระหว่่างเดิินทางก็็ตาม

1

2

การยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััยรถบััสโดยสาร
	ข้ ้อมููลจากการประมวลองค์์ความรู้้�จากการสืบค้้นสาเหตุุการเกิิดอุุบััติิเหตุุรถโดยสาร ที่่�ได้้กล่่าวถึงในข้้างต้้นนั้้�น ถืือเป็็นแนวทาง

ให้้หน่่วยงานท่ี่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการกำำ�กัับดููแลรถบััสโดยสาร เช่่น กรมการขนส่่งทางบก ให้้ออกมาตรการในการแก้้ปััญหาอุุบััติิเหตุุ 

มาตรการหลััก 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านรถ ด้้านคนขัับรถ ด้้านการประกอบการขนส่่ง และด้้านการกำำ�กัับดููแล (ภาพท่ี่� 4) เพื่่�อยกระดัับ 

ความปลอดภััยของรถโดยสารสาธารณะ แก้้ไขปััญหาและลดอุุบััติิเหตุุ รวมทั้้�งสร้้างความมั่่�นใจแก่่ประชาชนในการใช้้บริิการรถ

โดยสารสาธารณะ ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปีี 2550 ส่่งผลให้้จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุมีีแนวโน้้มลดลงในช่่วงทศวรรษที่่�ผ่่านมา แต่่ยััง 

ไม่่สามารถแก้้ปััญหาดััชนีีความรุุนแรงของอุุบััติิเหตุุได้้
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ภาพที่่� 4: การยกระดัับความปลอดภััยของรถโดยสารสาธารณะ 
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ข้้อเสนอแนะในการลดอุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสาร
	จ ากโศกนาฏกรรมความสููญเสีียขนาดใหญ่่ที่่�เกิิดขึ้้�นหลายๆ ครั้้�งของอุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสาร โดยเฉพาะกลุ่่�มของรถบััส

โดยสารไม่่ประจำำ�ทางหรืือรถทััศนาจรนั้้�น หน่่วยงานต่่างๆ ทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน รวมไปถึึงภาคประชาสัังคม ควรหัันมาให้้ 

ความสำำ�คััญและร่่วมมืือกัันในการกำำ�หนดแนวทางหรืือออกมาตรการต่่างๆ เพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาอุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสารอย่่าง

จริิงจัังและเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น ดัังนี้้�

บทส่่งท้้าย

แม้้ว่่ามาตรการต่่างๆ ที่่�ออกมาสนัับสนุุนเพื่่�อแก้้ไขปััญหาอุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสาร ในช่่วง 10 กว่่าปีี

ที่่�ผ่่านมานั้้�น ดููเหมืือนว่่าจะมีีส่่วนสำำ�คััญทำำ�ให้้จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุรถบััสโดยสารในภาพรวมของประเทศ 

มีีแนวโน้้มลดลง แต่่สถานการณ์์ความรุุนแรงของอุุบััติิ เหตุุรถบััสโดยสารดูู เหมืือนว่่าไม่่มีีท่่าทีีจะลดลง 

โดยจะเห็็นได้้จากความสููญเสีียท่ี่� เกิิดขึ้้�นกับรถบััสทัศนาจรนัักเรีียนในปีี 2567 ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึงความ

สำำ�คััญและความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วน ที่่�หน่่วยงานต่่างๆ ที่่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้อง ไม่่ว่่าจะเป็็นหน่่วยงานภาครััฐ  

ภาคเอกชน รวมถึึงภาคีีเครืือข่่ายภาคประชาสัังคม จำำ�เป็็นต้้องร่่วมมืือกัันเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางหรืือมาตรการ

ต่่างๆ ในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาอุบััติิ เหตุุรถบััสโดยสารให้้ลดลงทั้้�งในแง่่จำำ�นวนและความรุนแรง  

โดยกรมการขนส่่งทางบก กระทรวงศึึกษาธิิการ สำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ภาคประชาสัังคม และผู้้�ประกอบ

การหรืือผู้้�ให้้บริิการรถบััส เป็็นผู้้�มีีบทบาทสำำ�คัญที่่�ต้้องร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาและกำำ�หนดมาตรฐานความปลอดภััย 

ในแบบสากล เข้้มงวดกัับการกำำ�กัับตรวจสอบ และคุ้้�มครองสิิทธิ์์�ด้้านความปลอดภััยของผู้้�ใช้้บริิการอย่่างจริิงจััง

กรมการขนส่่งทางบก ควรยกระดัับความเข้้มงวดในการตรวจสภาพรถบััสโดยสาร โดยเฉพาะรถบััสโดยสารที่�มีีการใช้้เชื้้�อเพลิิงก๊๊าซ 

เอ็็นจีีวีี รวมไปถึึงการตรวจสอบการใช้้งานประตููทางออกฉุุกเฉิิน การตรวจสอบอุุปกรณ์์ด้้านความปลอดภััยต่่างๆ (ค้้อนทุุบกระจก ถััง

ดัับเพลิิง เข็็มขััดนิิรภััย เป็็นต้้น) ยกระดัับมาตรฐานพนัักงานขัับรถ โดยการสนัับสนุุนให้้พนัักงานขัับรถบััสโดยสารเข้้ารัับการอบรม

การเผชิิญเหตุุฉุุกเฉิิน และการช่่วยเหลืือผู้้�โดยสารในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน ตลอดจนการแนะนำำ�การใช้้อุุปกรณ์์ด้้านความปลอดภััย 

ให้้แก่่ผู้้�โดยสาร ยกระดัับมาตรฐานด้้านความปลอดภััยของตััวรถ โดยการนำำ�ข้้อกำำ�หนดของสหประชาชาติิ (UN) มาบัังคัับใช้้เพิ่่�ม

เติิม เช่่น มาตรฐาน UNECE 107 ที่่�ว่่าด้้วยการกำำ�หนดให้้รถบััสโดยสารต้้องมีีการติิดตั้้�งระบบดัับเพลิิงอััตโนมััติิ เพื่่�อป้้องกัันและลด 

ความรุนแรงในกรณีีที่�เกิิดเหตุุไฟไหม้้ บููรณาการร่่วมกับหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�มีีความจำำ�เป็็นในการใช้้บริิการรถบััสโดยสาร โดยการ

สนัับสนุุนเจ้้าหน้้าที่่�จากกรมการขนส่่งทางบกในการตรวจสภาพรถก่่อนการใช้้งาน สนัับสนุุนการจััดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์แนะนำำ�การใช้้

อุุปกรณ์์ด้้านความปลอดภััย และข้้อปฏิิบััติิเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน (เช่่นเดีียวกัับการแนะนำำ�เรื่่�องความปลอดภััยบนเครื่่�องบิิน) และสนัับสนุุน

ช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน หากประชาชนหรืือผู้้�ใช้้บริิการพบเห็็นรถบััสโดยสารที่่�ไม่่ปลอดภััยหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ

กระทรวงศึึกษาธิิการ กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับสถานศึึกษาในการพานัักเรีียนไปทััศนศึึกษานอกสถานท่ี่� ให้้เหมาะสมกัับนัักเรีียน

ในแต่่ละช่่วงวััย เช่่น การเลืือกสถานที่่�แหล่่งเรีียนรู้้�ควรมีีระยะทางที่่�เหมาะสม การพิิจารณาความพร้้อมและความสามารถในการ

ดููแลนักเรีียนในแต่่ละช่่วงวััย อาจจะต้้องมีีการกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิในการเลืือกใช้้บริิการรถบััสโดยสาร โดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย 

เป็็นหลัักสำำ�คััญ เช่่น การตรวจสอบสภาพรถที่่�จะใช้้บริิการ การตรวจสอบประวััติิผู้้�ขับขี่่� ผู้้�ให้้บริิการต้้องมีีการรัับรองการตรวจสอบ

สภาพความปลอดภััยของรถและผู้้�ขับขี่่� การจััดทำำ�แผนและซัักซ้้อมการเผชิิญเหตุุฉุุกเฉิิน ก่่อนที่่�จะมีีการเดิินทางจริง และการจััดทำำ�

ประกัันภััยการเดิินทาง

สำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ควรยกระดัับความเข้้มงวดการบัังคัับใช้้กฎหมายในกลุ่่�มรถบััสโดยสาร เช่่น การตรวจสอบใบอนุุญาตขัับขี่่� 

การตรวจวััดปริิมาณแอลกอฮอล์์ผู้้�ขับขี่่� การใช้้โทรศััพท์์ในขณะขัับขี่่� การตรวจจัับความเร็็ว การใช้้เข็็มขััดนิิรภััยของผู้้�โดยสาร บููรณาการ 

ร่่วมกับสถานศึึกษา ในการสนัับสนุุนรถนำำ�ขบวนรถบััสทัศนศึึกษา เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกและความปลอดภััยในการเดิินทาง

ภาคประชาสัังคม และผู้้�ประกอบการหรืือผู้้�ให้้บริิการรถบััส สนัับสนุุนให้้ความรู้้�ในการใช้้อุุปกรณ์์ความปลอดภััยต่่างๆ ให้้แก่่ผู้้�ที่่�ใช้้

บริิการ โดยเฉพาะการใช้้งานอุุปกรณ์์ต่่างๆ ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินผู้้�ใช้้บริิการควรตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญใน การปฏิิบััติิตามกฎ

ระเบีียบหรืือข้้อแนะนำำ�อย่่างเคร่่งครััด และสนัับสนุุนส่่งเสริิมให้้ประชาชนหรืือผู้้�ใช้้บริิการ ร้้องเรีียนหรืือเรีียกร้้องสิิทธิิด้้านความปลอดภััย
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