
 แรงงานข้้ามชาติใินยุคุโควิดิ‑19:
ก้้าวข้้ามการแยกเขาแยกเรา 
สู่่�ความร่วมมืือในการแก้้ไขปััญหา

ในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา 
นโยบายแรงงานข้้ามชาติิของรัฐัไทย
ถููกครอบงำำ�ด้วยแนวคิิด “การแยกเขา
แยกเรา” มาโดยตลอด แนวคิิดนี้้�มอง
คนไทยและชาวต่่างชาติิแตกต่่างกััน 
ทำำ�ให้ใ้นสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของ
โควิิด‑19 นี้้� ไทยปฏิิบััติิต่่อคนไทยและ
ชาวต่่างชาติิแตกต่่างกััน ซึ่่�งการกระทำำ�
เช่น่นี้้�ในที่่�สุดุได้้ส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพ 
ของคนไทยอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่ไ่ด้้ เพราะ
โรคระบาดไม่่ได้้สนใจเรื่่�องสััญชาติิ
หรือืเชื้้�อชาติิ มนุุษย์์ทุุกคนมีีสิิทธิิติิด
โรคระบาดทั้้�งสิ้้�น ดัังนั้้�นการก้้าวข้้าม
การแบ่่งเขาแบ่่งเราเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็น
อย่่างมากในการบริิหารจััดการและ 
แก้ไ้ขปััญหาการระบาดของโควิิด‑19
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“ ในสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโควิิด-19 นี้้� ไทยปฏิิบััติ
ต่่อคนไทยและชาวต่างชาติิแตกต่่างกััน ซ่ึ่�งการกระทำำ�เช่่นนี้้�
ในที่่�สุดุได้้ส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพของคนไทยอย่า่งหลีีกเลี่่�ยง
ไม่่ได้้ เพราะโรคระบาดไม่่ได้้สนใจเรื่่�องสััญชาติิหรืือเช้ื้�อชาติิ 
มนุษุย์ท์ุกุคนมีีสิิทธิติิิดโรคระบาดท้ั้�งสิ้้�น ”

บทความชิ้้�นนี้้�จะอภิิปรายความเป็็นมาของแนวคิิดแบ่่งเขาแบ่่งเราของคนไทย 
และชาวต่่างชาติิในสัังคมไทยว่่ามีีที่่�มาอย่่างไร และผลกระทบด้้านสุุขภาพจาก
แนวคิิดนี้้� จากนั้้�นจะพิจิารณามุุมมองที่่�แตกต่่างออกไป โดยยกตััวอย่่างกรณีีศึึกษา
การจััดการชุมุชนทั้้�งที่่�นครปฐมและสมุุทรสาครที่่�รับัมือืกัับการแพร่ร่ะบาดของโควิิด‑19 
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการจััดการระบบสุขุภาพของแรงงานข้า้มชาติิในอนาคต

ความสำำ�คััญของแรงงานแต่่ยุุคอดีีต:
ไม่่มีีเขาไม่่มีีเรา

ในอดีีตแรงงานถืือเป็็นสิินทรัพัย์์ที่่�มีีค่่าของเมืือง บ่่อยครั้้�งที่่�สงครามเกิิดขึ้้�นเพื่่�อ
ขยายอาณาเขตและเพิ่่�มจำำ�นวนประชากรในปกครอง ผู้้�ชนะสงครามของนครรัฐัต่่าง ๆ  
ย่่อมกวาดต้้อนประชากรจากเมืืองของผู้้�แพ้้สงครามมาเติิมพลเมืืองของตนเอง
เพื่่�อสร้า้งความเข้้มแข็็งทางการทหารและเศรษฐกิิจ พงศาวดารของราชธานีีใหญ่่
ในอุษุาคเนย์ต่์่างบันัทึึกเหตุกุารณ์์การกวาดต้้อนเชลยสงครามจากรัฐัผู้้�แพ้ส้งคราม
เสมอมา และเมืืองผู้้�ชนะสงครามก็็จะนำำ�แรงงานเหล่่านั้้�นมาสร้า้งความเจริญิ
ให้้แก่่บ้้านเมืืองตนเอง แม้้กระทั่่�งนำำ�มาเป็็นทหารด้้วยซ้ำำ� พระราชพงศาวดาร 
ฉบับัหลวงประเสริฐิฯ ได้้บันัทึึกการกวาดต้้อนพลเมือืงจากอาณาจัักรขอมโดยกองทััพ
กรุุงศรีอียุธุยา ดัังนี้้� “ศัักราช ๘๐๖ ชวดศก (พ.ศ. ๑๙๘๗) เสด็จไปปราบพรรค แลต้ั้�ง
ทััพหลวง ตำำ�บลปะทายเขษม ครั้้�งนั้้�นได้้เชลย ๑๒๐,๐๐๐ ทััพหลวงเสด็จกลัับคืืน”1,2 

ผลของสงครามครั้้�งนี้้�ปรากฏในเอกสารทั้้�งฝ่่ายกััมพูชูาและฝ่่ายอยุธุยาตรงกัันว่่าเมืือง
พระนครหลวงหรือืยโสธรปุรุะ นครธมและเมือืงเสีียมเรียีบกลายเป็น็เมือืงร้า้งอยู่่�ยาวนาน 

ภาพ: unsplash.com/photos/t8l3uuG8rzI
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โดยมีกีารกวาดต้้อนเชื้้�อพระวงศ์์ ขุนุนาง นัักปราชญ์ร์าชบััณฑิิต 
พราหมณ์์ ประชากร รวมถึึงทรัพัย์ส์มบััติิ รููปศิิลปกรรมต่่าง ๆ 
ด้้วย3 โดยเหล่่าปััญญาชนที่่�อยุธุยากวาดต้้อนมานี้้�ได้้ถ่่ายทอด
ความรู้้�ทั้้ �งในแง่่ของการปกครองและวรรณกรรม และมีีส่่วน
ในการสร้า้งความเจริญิแก่่กรุุงศรีอียุธุยาในกาลต่่อมา

ในทางกลัับกััน อาณาจัักรอื่่�นก็็ได้้มากวาดต้้อนพลเมืือง
ของกรุุงศรีอียุุธยาเช่่นกัันเมื่่�อชนะสงคราม มหาราชวงศ์์
พงศาวดารพม่่าฉบัับหอแก้้ว บัันทึึกว่่า “... ควบคุุมรวบรวม
พลทหารพลเมืืองอยุุทธยา 106,100 คน มอบแบ่่งให้้
นายทััพนายกองเสร็จ็แล้้ว … สีีหะปะเต๊๊ะแม่่ทััพได้้ยกทััพ
ออกจากกรุุงศรีอียุุทธยาไปยัังกรุุงรััตนบุุระอัังวะ ... แล้้ว
ทรงพระกรุุณาโปรดเกล้้าฯ ให้้ ... พระราชวงษ์์พระเจ้้า
กรุุงศรีอียุุทธยาที่่�เปนเจ้้าหญิิงท้ั้�งปวงนั้้�นทรงจััดให้้สร้า้งวััง
เอาเข้้าไว้ใ้นมหาพระราชวัังหลวง แต่่พระราชวงษานุวุงษ์์แล
ขุุนนางข้้าราชการแลพลเมืืองพลทหารอยุทธยาท้ั้�งปวงน้ั้�น 
ทรงโปรดเกล้้าฯ ให้้สร้้างวัังแลทำำ�เย่่าเรืือนเคหาอยู่่�ตาม
ภููมิิลำำ�เนานอกกำำ�แพงพระราชวััง แล้้วทรงโปรดเกล้้าฯ 
เลี้้�ยงดููให้้อยู่่�เปนศุุขทุุกคน มิิให้้ร้้อนใจสิ่่�งหนึ่่�งสิ่่�งใด ...” 
ผลของการกวาดต้้อนครั้้�งนั้้�นทำำ�ให้อั้ังวะรับัเอาข้า้ราชการที่่�มีี
ความรู้้� ความสามารถ และศิิลปวััฒนธรรมของอยุุธยาไปเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของอาณาจัักรตนเอง และสร้า้งสรรค์์ดนตรี ีงาน
สถาปััตยกรรม และศิิลปะชั้้�นสูงูของพม่า่จนตกทอดมาถึึงยุคุ
ปััจจุบุััน4,5,6

จากข้อ้มูลูทางประวััติิศาสตร์ช์ี้้�ว่่า แรงงานเป็น็ทรัพัย์สิ์ินมีค่ี่า 
ของเมือืง การกวาดต้้อนประชาชนจากเมือืงผู้้�แพ้ไ้ม่ไ่ด้้เพื่่�อนำำ�ไป
ทรมานหรือืใช้เ้ป็็นแรงงานทาสเป็็นหลััก แต่่มีกีารคััดเลืือกไพร่่
ที่่�จะกวาดต้้อนและนำำ�ไพร่ไ่ปใช้แ้รงงานตามความชำำ�นาญและ
หน้้าที่่�เดิิมที่่�ตนเองเคยทำำ� เพื่่�อสร้า้งความเจริญิให้้กัับเมืืองใหม่่ 
ที่่�ตนเองไปอยู่่� เมื่่�อย้้ายมาอยู่่�เมืืองใหม่่หากคนต่่างชาติิผู้้�นั้้�น 
เป็็นผู้้�มีีความรู้้� ความสามารถก็็สามารถไต่่เต้้าขึ้้�นไปดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งสููงได้้ เช่่นเดีียวกัับชาวต่่างชาติิจากดิินแดนต่่าง ๆ 
ที่่�ย้้ายถิ่่�นเข้้ามาในราชอาณาจัักร ในประวััติิศาสตร์อ์ยุุธยา
และรัตันโกสิินทร์ท์ี่่�ผ่่านมาก็็พบว่่ามีีขุุนนางระดัับสููงที่่�เป็็น
ชาวต่่างชาติิมากมาย เช่น่ เจ้้าพระยาวิิไชเยนทร์ ์(คอนสแตนติิน 
ฟอลคอน) ในสมััยสมเด็็จพระนารายณ์์มหาราช เจ้้าพระยา
บวรราชนายก (เฉกอะหมััด กุุมมีี) ในสมััยสมเด็็จพระเจ้้า
ทรงธรรม นอกจากนั้้�นยังัมีตีำำ�แหน่่งขุนุนางต่่างชาติิในตำำ�แหน่่ง
พระอััยการนาพลเรือืนและนายทหารหลายตำำ�แหน่่ง ในยุุค
กรุุงรัตันโกสิินทร์ก็์็เช่่นกััน มีีขุุนนางชาวต่่างชาติิมากมายที่่�
รับัราชการในระดัับสูงู เช่น่ พระยาเจ่่งรามัญัที่่�อพยพเข้า้มาในสมัยั
กรุุงธนบุุรี ีได้้รับัโปรดเกล้้าฯ เป็็น พระยามหาโยธา ในสมััย
รัชักาลที่่�หนึ่่�ง เจ้้าพระยาอภััยราชา หรือื กุสุตาฟ โรลััง ยัคัมินิส์์ 
ที่่�ปรึกึษาราชการการแผ่่นดิินทั่่�วไปชาวเบลเยี่่�ยมในสมััย

รัชักาลที่่�ห้้า พระยากััลยาณไมตรี ี(ดร. ฟรานซิิส บีี. แซร์)์ 
ที่่�ปรึึกษากระทรวงการต่่างประเทศชาวสหรััฐฯ ในสมััย
รัชักาลที่่�หกและรัชักาลที่่�เจ็็ด เป็น็ต้้น ทั้้�งนี้้� ในสมัยักรุุงศรีอียุธุยา 
กรุุงธนบุุรี ีและกรุุงรัตันโกสิินทร์ ์การย้้ายถิ่่�นของผู้้�คนจาก
ดิินแดนอื่่�นเข้้ามาในสยามหรืือประเทศไทยในปััจจุุบััน
สามารถทำำ�ได้โ้ดยเสรีี จนกระทั่่�งสยามเริ่่�มออก พ.ร.บ. 
คนเข้้าเมืืองในปีี 2470 นโยบายของสยามในอดีีตที่่�ผ่่านมา
หลายร้อ้ยปีีมักัใช้น้โยบายพหุสัุังคมทางวััฒนธรรม ท่่ามกลาง
ความหลากหลายทางเชื้้�อชาติิ ศาสนาและวััฒนธรรม

แรงงานข้้ามชาติิ
ในบริิบทของรััฐสมััยใหม่่

เมื่่�อมีีการพััฒนารัฐัสมััยใหม่่อย่่างเต็็มรููปแบบที่่�ก่่อให้้เกิิด 
เส้้นเขตแดน การสำำ�รวจจำำ�นวนประชากร และการเกิิด 
อำำ�นาจอธิิปไตยที่่� เข้้าไปปกครองเหนืือดิินแดนต่่าง ๆ 
การแบ่่งเขาแบ่่งเรายิ่่�งชััดเจนขึ้้�น เนื่่�องจากมีีระบบและ 
แบบแผนที่่� ถ่่ายทอดผ่่านระบบราชการ ระบบกฎหมาย  
และระบบการศึึกษา แม้ไ้ทยจะเป็็นภาคีีในความตกลง 
ระหว่่างประเทศหลายฉบัับที่่� รั ับรองสิิทธิิของแรงงาน
ข้้ามชาติิที่่�อยู่่�ในผืืนแผ่่นดิินไทยทั้้�งสิิทธิิในชีีวิิตร่่างกาย 
การรับับริกิารสาธารณสุุขหรือืการศึึกษา อาทิิ อนุุสััญญา
แรงงานระหว่่างประเทศฉบัับที่่� 111 ว่่าด้้วยการเลืือกปฏิิบััติิ
ในการจ้้างงานและอาชีีพ ค.ศ. 1958 ปฏิิญญาสากล
ว่่าด้้วยสิิทธิมินุษุยชน และกติิการะหว่่างประเทศว่่าด้้วยสิิทธิิ
ทางเศรษฐกิิจ สัังคมและวััฒนธรรม ค.ศ. 1966 อนุุสััญญา
แรงงานระหว่่างประเทศฉบัับที่่� 155 ว่่าด้้วยความปลอดภััย
และสุุขภาพอนามััยในการทำำ�งาน ค.ศ. 1981 อนุุสััญญา
แรงงานระหว่่างประเทศฉบัับที่่� 184 ว่่าด้้วยความปลอดภััย
และสุุขภาพอนามััยในงานเกษตรกรรม ค.ศ. 2001 เป็็นต้้น 
แ ต่่ ใ น ท า ง ป ฏิิ บัั ติิ มีี ก า ร อ อ ก ก ฎ ห ม า ย เ พื่่� อ กำำ� ห น ด
รายละเอีียดสิิทธิิของคนต่่างชาติิที่่�แตกต่่างจากหลัักสากล
ด้้วย ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อการแบ่่งเขาแบ่่งเราได้้ เช่น่ การจำำ�กัดอาชีพี
ของแรงงานข้า้มชาติิชาวเมียีนมา กััมพูชูา ลาว และเวีียดนาม 
ทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถทำำ�งานได้้ทุกุอาชีพีตามความสามารถของตน 
แรงงานข้า้มชาติิบางส่่วนเข้า้ไม่ถึ่ึงระบบประกัันสุขุภาพเนื่่�องจาก
ไม่ม่ีเีอกสารบุุคคล ปััญหาอุปุสรรคในการเข้้าถึึงการคุ้้�มครองของ
ประกัันสัังคมในเรื่่�องสิิทธิปิระโยชน์์กรณีีว่่างงาน สิิทธิปิระโยชน์์
กรณีีทุพุลภาพ และสิิทธิปิระโยชน์์กรณีีกองทุนุชราภาพ หรือื
การที่่�ประเทศไทยไม่่รับัรองอนุสัุัญญาแรงงานระหว่่างประเทศ
บางฉบัับเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการคุ้้�มครองสิิทธิขิองแรงงานข้้ามชาติิ 
อาทิิ อนุุสััญญาแรงงานระหว่่างประเทศฉบัับที่่� 87 ว่่าด้้วย
เสรีภีาพในการสมาคมและการคุ้้�มครองสิิทธิิในการรวมตััว 
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ฉบับัที่่� 98 ว่่าด้้วยสิิทธิใินการรวมตััวและการเจรจาต่่อรอง และ
ฉบัับที่่� 189 ว่่าด้้วยงานที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�หรับัลููกจ้้างทำำ�งานบ้้าน
เพื่่�อส่่งเสริมิสิิทธิขิองคนงานทำำ�งานบ้้าน7

นอกจากระบบกฎหมายและระบบราชการแล้้วการส่่งผ่่าน 
แนวคิิดแบ่่งเขาแบ่่งเรายัังส่่งผ่่านระบบการศึึกษาที่่�เข้้มข้้น 
อีีกด้้วย โดยเนื้้�อหาของบทเรีียนในทุุกระดัับจะมุ่่�งเน้้น
ความเป็็นชาติินิิยม วีีรกรรมของไทยในสงครามต่่าง ๆ และ
ประวััติิศาสตร์ค์วามขััดแย้้งกัับประเทศเพื่่�อนบ้้าน ทำำ�ให้้เกิิด
อคติิกัับหลายชนชาติิ การบ่่มเพาะกล่่อมเกลาทางสัังคม
ในหลากรููปแบบข้า้งต้้นทำำ�กันอย่า่งเป็น็ระบบและต่่อเนื่่�องยาวนาน 
ส่่งผลให้้เกิิดทััศนคติิและการรับัรู้้� ของคนในสัังคม ที่่�แบ่ง่แยกเขา  
(แรงงานข้า้มชาติิ) และเรา (คนชาติิไทย) อย่า่งชัดัเจน การดูถููกู 
การเอารัดัเอาเปรียีบแรงงานข้้ามชาติิจึึงกลายเป็็นเรื่่�องปกติิ
ในสัังคมไทย

แรงงานข้้ามชาติิในสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของโควิิด‑19

แม้ว่้่ารัฐัไทยจะมีีมุมุมองแบ่่งเขาแบ่่งเราในเรื่่�องการคุ้้�มครอง 
แรงงานข้้ามชาติิ แต่่ในด้้านสาธารณสุุข ได้้มีีพััฒนาการ 
ในเชิิงบวกต่่อแรงงานข้้ามชาติิในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา ทำำ�ให้้
มีีการขยายระบบสุุขภาพที่่�ครอบคลุุมแรงงานข้้ามชาติิ
ส่่วนใหญ่ใ่นประเทศ ปัจัจุบัุันบริกิารสาธารณสุขุสำำ�หรับัแรงงาน
ข้า้มชาติิในไทย มาจากงบประมาณ 2 แหล่่ง คืือ

1
งบประมาณกองทุุนประกัันสุขุภาพคนต่่างด้้าวและแรงงาน
ต่่างด้้าวภายใต้้ระบบประกัันสุุขภาพสำำ�หรัับคนต่่างด้้าว 
ซึ่่�งบริหิารจััดการโดย 2 หน่่วยงานหลััก คืือ กองเศรษฐกิิจ
สุุขภาพและหลัักประกัันสุุขภาพ กระทรวงสาธารณสุุข และ
สำำ�นักงานประกัันสัังคม กระทรวงแรงงาน ที่่�ดำำ�เนิินนโยบาย
ระบบหลัักประกัันสุุขภาพสำำ�หรับัประชากรต่่างด้้าวภายใต้้
ระบบประกัันสุขุภาพ

2
งบประมาณภายใต้้แผนยุุทธศาสตร์ช์าติิด้้านสาธารณสุุข 
กระทรวงสาธารณสุุข เช่น่ งบประมาณแผนปฏิิบัติัิการระดัับชาติิ
การสาธารณสุุขเขตสุุขภาพพิิเศษ ด้้านสาธารณสุุขชายแดน 
ระยะ 4 ปีี (พ.ศ. 2562-2565) งบประมาณโครงการแก้ไ้ข
ปััญหาสุขุภาพแรงงานข้า้มชาติิและการค้้ามนุษุย์แ์บบบููรณาการ 
(พ.ศ. 2562) และงบประมาณเพื่่�อสนัับสนุนุการพัฒันาระบบ
บริกิารสุขุภาพชาวต่่างชาติิ (พ.ศ. 2562) เป็็นต้้น

อย่่างไรก็็ตาม แรงงานข้้ามชาติิส่่วนหนึ่่�งเข้้าไม่่ถึึง 
ระบบประกัันสุุขภาพ เนื่่�องจากยัังไม่่มีีบััตรประกััน
สุุขภาพและต้้องจ่่ายค่ารัักษาพยาบาลเอง อาจมีีสาเหตุุ
มาจาก การเข้้าเมืืองผิิดกฎหมายและไม่่ได้้ขึ้้�นทะเบีียน
แรงงาน การขาดความรู้้� ความเข้้าใจในด้้านหลัักเกณฑ์์
การขอมีบีัตัร และสิิทธิปิระโยชน์์ของการมีบีัตัรประกัันสุขุภาพ 
ซึ่่� งในทางปฏิิบััติิ ผู้้�ป่่วยต่่างชาติิที่่�ไม่่มีีบััตรประกัันใดและ
ไม่ส่ามารถรับัผิดิชอบค่่าใช้จ่้่ายด้้านการรักัษาพยาบาล ทำำ�ให้้
หน่่วยบริกิารอาจต้้องรับัภาระค่่ารักัษาพยาบาลดัังกล่่าวเอง8 
ดัังนั้้�น การพัฒันาระบบสุขุภาพที่่�ครอบคลุมุแรงงานข้า้มชาติิ
ทุกุกลุ่่�มจึึงยังัคงเป็็นประเด็็นที่่�ท้้าทายระบบสุขุภาพของไทย

แต่่เมื่่�อเกิิดสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของโควิิด‑19 
ทั่่�วโลก ทำำ�ให้้มีีผู้้�ที่่� ติิดเชื้้�อและเสีียชีีวิิตเป็็นจำำ�นวนมาก 
จนเกิิดเป็็นวิิกฤตด้้านสุุขภาพของไทย มีีการประกาศ
สถานการณ์์ฉุกุเฉิินในทุกุเขตท้้องที่่�ทั่่�วราชอาณาจัักรและออก
มาตรการควบคุุมการระบาดโควิิด‑19 หลายประการ อาทิิ 
การควบคุมุการเดิินทาง การปิดิประเทศ การปิดิสถานบริกิาร 
การกัักตััวผู้้�ป่ว่ย เป็น็ต้้น ขณะเดีียวกัันภาครัฐัก็็เร่ง่จััดหาวััคซีนี 
ซึ่่�งในระยะแรกไม่เ่พียีงพอต่่อความต้้องการ ทำำ�ให้ม้ีผีู้้�ติดเชื้้�อและ
เจ็็บป่่วยจำำ�นวนมาก วิิกฤตด้้านสาธารณสุุขดัังกล่่าว ทำำ�ให้้
แนวคิดแบ่่งเขาแบ่่งเราแสดงออกมาอย่่างชััดเจนจากวิิธีี
การปฏิิบััติของรััฐไทยต่อชาวต่างชาติิในไทยซึ่่�งรวมถึึงแรงงาน
ข้้ามชาติิ โดยในระยะแรกรััฐไทยมีีนโยบายชััดเจนที่่�มุ่่�ง
ช่ว่ยเหลืือคนไทย แต่่กีีดกัันคนต่่างชาติิทั้้�งในแง่ข่องการรักัษา
พยาบาล การฉีีดวััคซีีน รวมถึึงการดููแลทางมนุุษยธรรม
อื่่�น ๆ รวมทั้้�งมีีการกล่่าวโทษว่่าแรงงานข้้ามชาติิเป็็นผู้้�
ทำำ�ให้้เกิิดการระบาดของโรค ซึ่่� งปััญหานี้้�ถููกซ้ำำ�เติิมจาก
การลัักลอบนำำ�เข้า้แรงงานข้้ามชาติิโดยผิิดกฎหมายอย่า่งต่่อเนื่่�อง 
อีีกทั้้�งปััญหาทางการเมือืงในประเทศเมียีนมาก็็ทำำ�ให้้มีีผู้้�ลี้้�ภััย 
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และแรงงานข้้ามชาติิหนีีภััยสงครามเข้้ามาในประเทศมากขึ้้�นด้้วย 
การเข้า้ไม่ถึ่ึงวััคซีีนและบริกิารด้้านสาธารณสุขุของแรงงาน
ข้า้มชาติิในช่ว่งการระบาดระลอกแรก ๆ ทำำ�ให้เ้กิิดคลััสเตอร์์
ของการระบาดโควิิด‑19 ในหลายพื้�นที่่�ซึ่่�งมีีแรงงานข้า้มชาติิ
หนาแน่่น เช่น่ สมุทุรสาคร ระยอง ชลบุุรี ีตลาดสด และแคมป์์
คนงานก่่อสร้า้ง เป็็นต้้น จนขยายเป็็นวงกว้้างออกไป

ต่่อมาเมื่่�อการระบาดของโควิิด‑19 ในระลอกแรก
ลดลงในปีี 2563 ประเทศไทยได้้ผ่่อนคลายกฎต่่าง ๆ แต่่เป็็น
ที่่�น่่าเสีียดายว่่า ในช่่วงดัังกล่่าวที่่�สถานการณ์์ค่่อนข้้างสงบ 
รัฐับาลกลางไม่่ได้้ทำำ�งานเชิิงรุุกในการป้้องกัันควบคุุมโรค
ล่่วงหน้้า เพื่่�อเตรียีมการรับัมือืกัับการระบาดของโรคในระลอก
ต่่อ ๆ ไป แม้แ้ต่่การจััดการปัญัหาในพื้้�นที่่�ก็็ไม่ม่ีปีระสิิทธิภิาพ 
หน่่วยงานต่่าง ๆ ขาดการทำำ�งานในเชิิงรุุกที่่�สอดประสานกััน 
ดัังนั้้�น เมื่่�อเกิิดการระบาดของโควิิด‑19 ในระลอกที่่�สองและสาม 
จึึงเกิิดการระบาดอย่า่งรวดเร็ว็ไปทั่่�วประเทศ รวมถึึงกลุ่่�มแรงงาน
ข้้ามชาติิจำำ�นวนมาก และเกิิดปััญหาคอขวดในระบบบริกิาร
สาธารณสุุข จนต้้องมีีการแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้าต่่าง ๆ เช่่น 
การตั้้�งโรงพยาบาลสนาม เป็็นต้้น

ในการระบาดระลอกที่่�สองและสามเป็็นต้้นมา มีกีารระบาด
ในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิจำำ�นวนมาก เนื่่�องจากกลุ่่�มคน
เหล่่านี้้�ส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้รับัการฉีีดวััคซีีน และเข้้าไม่่ถึึงระบบ
บริกิารสุขุภาพที่่�กำำ�ลังอยู่่�ในภาวะคอขวด จึึงมีคีวามพยายาม
ในการพัฒันาระบบการบริหิารจััดการในบางชุมุชนที่่�มุ่่�งแก้ไ้ข
ปัญัหานี้้� โดยลดข้อ้จำำ�กัดเรื่่�องการแบ่ง่แยกเชื้้�อชาติิหรือืสััญชาติิ 
อาทิิ การช่่วยเหลืือแรงงานข้้ามชาติิผ่่านระบบ Thaicare, 
ชุุมชนที่่�นครปฐม, และ ชุุมชนที่่�สมุุทรสาคร เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็น
ความร่ว่มมือืของหน่่วยงานและองค์์กรต่่าง ๆ ในชุมุชนเพื่่�อให้้
สามารถเผชิิญหน้้ากัับโรคระบาด โดยบููรณาการความร่ว่มมืือ 
ดัังนี้้�

1
การพััฒนาระบบ Thaicare เพ่ื่�อเป็็น
ระบบกลางที่่�ใช้้สำำหรัับดููแลผู้้�ป่วย

การแพร่ร่ะบาดของโควิิด‑19 ในชุุมชนแออััดและชุุมชน 
ของแรงงานข้้ามชาติิพบว่่ามีีข้้อจำำ�กัดในหลายด้้านที่่�ทำำ�ให้้
การควบคุุมโรคทำำ�ได้้ยากและไม่่ทัันสถานการณ์์ จึึงทำำ�ให้้
เกิิดแนวคิิดว่่าหากมีรีะบบข้อ้มูลูที่่�ดีีเพื่่�อใช้ใ้นการติิดตามและ 
เฝ้้าระวัังย่่อมจะช่่วยให้้การบริิหารจััดการเป็็นไปอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่การติิดตามและเฝ้้าระวัังโรค 
เท่่านั้้�น หากแต่่ยัังเชื่่�อมต่่อไปยัังการส่่งต่่อผู้้�ป่่วยเพื่่�อ 
การรัักษาพยาบาลอย่่างทัันท่่วงทีีอีีกด้้วย ด้้วยเหตุุนี้้�  
สำำ�นักงานคณะกรรมการสุขุภาพแห่ง่ชาติิ (สช.) จึึงได้้ร่ว่มมือื 
กัับศูนูย์เ์ทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสาร สำำ�นักงานปลััด 
กระทรวงสาธารณสุุข สำำ�นักงานส่่งเสริมิเศรษฐกิิจดิิจิิทััล และ 
บริิษััท บััณฑิิตเซ็็นเตอร์์ จำำ�กัด พััฒนาระบบสารสนเทศ 
ที่่�ชื่่�อ “Thaicare” ขึ้้� น โดยระบบนี้้�จะเป็็นการบูรูณาการ 
ข้้อมููลผู้้�ป่่วยในเรื่่�องต่่าง ๆ ทั้้�งการติิดตาม การเฝ้้าระวััง และ 
การควบคุุมโรค รวมถึึงการส่่งต่่อผู้้�ติดเชื้้�อเพื่่�อเข้้าสู่่�การดููแล  
โดยระบบนี้้�ยึึ ด ห ลัั ก ก า ร สำำ�คั  ญ  2  ป ร ะ ก า ร  ไ ด้้ แ ก่่ 
การปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ป่วยและครอบครััว
และการเสริิมพลัังทั้้� งในระดัับบุุคคลและชุุมชนเพื่่�อให้้
สามารถจััดการตััวเองได้้

โดยการใช้้งานระบบนี้้�ผู้้�ป่ว่ย (หรือืญาติิ) จะต้้องเข้า้ไป
กรอกรายละเอีียด ได้้แก่่ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั้้�ง ชื่่�อ นามสกุุล 
อายุ ุสิิทธิกิารรักัษาพยาบาล ความต้้องการในการดูแูลโดยจะ
แบ่่งเป็็นดููอาการที่่�บ้้านคืือต้้องการให้้ส่่งความช่่วยเหลืือไป
ที่่�บ้้าน หรือืต้้องการไปโรงพยาบาล นอกจากนี้้�ยัังสามารถ
กรอกความช่่วยเหลืืออื่่�นที่่�ต้้องการเพิ่่�มเติิม เช่่น ยา อาหาร 
หรือือุปุกรณ์์ต่่าง ๆ การดูแูลที่่�ต้้องการ และข้้อมููลการติิดต่่อ 
ซึ่่�งเจ้้าหน้้าที่่�ในชุุมชน (ที่่�มีีรหััสเข้้าฐานข้้อมููล) จะสามารถ
เข้า้ถึึงชุดุข้อ้มูลูเหล่่านี้้�ได้โ้ดยที่่�ไม่ต้่้องลงพื้้�นที่่�จริงิ โดยผู้้�ป่วยที่่�
สามารถทำำ� home isolation หรือืดููแลที่่�บ้้านได้้ก็็อาจจะขอ
ให้้อยู่่�บ้้าน เพื่่�อเป็็นการแบ่่งเตีียงที่่�โรงพยาบาลให้้ผู้้�ป่่วยหนััก 
นอกจากนี้้�ทางระบบจะรายงานข้้อมููลตามความเป็็นจริงิ
ตลอดเวลาเพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลสามารถตััดสิินใจ
ในการบริหิารจััดการได้้ทัันท่่วงทีี ซึ่่�งระบบ Thaicare สามารถ
ใช้ไ้ด้้กัับทั้้�งคนไทยและคนต่่างชาติิ9

เว็็บไซต์ Thaicare (www.thai.care) เป็น็เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยส่่งต่่อผู้้�ติดเชื้้�อ 
เพื่่�อเข้้าสู่่�การดูแูลรักัษาในระบบต่่อไป ทั้้�งเรื่่�องการหาเตีียง หรือืการทำำ�  
home isolation
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ชุุมชนที่่�นครปฐม10

นครปฐมเป็น็จัังหวััดที่่�มีแีรงงานข้า้มชาติิจำำ�นวนมากเนื่่�องจาก
มีโีรงงานอุตุสาหกรรมและฟาร์ม์เลี้้�ยงสััตว์์ในพื้้�นที่่�จำำ�นวนมาก  
เมื่่�อเกิิดการแพร่ร่ะบาดของโรคจัังหวััดนครปฐมจึึงคิิดเรื่่�อง
การดููแลคนไทยและคนต่่างชาติิโดยการพััฒนายุุทธศาสตร์ ์
รับัมืือโควิิด‑19 ระดัับจัังหวััดขึ้้�น โดยความร่ว่มมืือกัันของ  
3 ฝ่่าย อัันได้้แก่่ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น หน่่วยงาน 
ด้้านสาธารณสุุข และเครืือข่่ายภาคประชาสัังคมซึ่่� ง 
ประกอบด้้วยจิิตอาสาและเครืือข่่ายทางศาสนาต่่าง ๆ 
โดยต่่างฝ่่ายต่่างทำำ�หน้้าที่่�ตามศัักยภาพของตนเองและ 
ประสานงานร่ว่มกัันทำำ�ให้เ้กิิดระบบการส่่งต่่อผู้้�ป่วยในจัังหวััด 
อย่า่งครบวงจร โดยผู้้�บริหิารท้้องถิ่่�นทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบาย 
ในการบริิหารจััดการระบบ หน่่วยงานด้้านสาธารณสุุข  
ทั้้�งสาธารณสุุขจัังหวััด สาธารณสุุขอำำ�เภอ โรงพยาบาล
และอาสาสมััครสาธารณสุุขท้้องถิ่่�น จะทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุน
งบประมาณและการดำำ�เนิินการในทางการแพทย์์และ
สาธารณสุุขที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลผู้้�ป่วย ส่่วนกำำ�นัน 
ผู้้� ใหญ่่บ้้าน และผู้้�นำำ�ชุุมชน จะมีีหน้้าที่่�หลัักในการดููแล
สวััสดิิการและความเป็็นอยู่่�ของประชาชนที่่�ติิดเชื้้�อและต้้อง
รัักษาตััว สำำ�หรัับประชาชนที่่�ต้้องกัักตััวที่่�บ้้านเนื่่�องจาก
เป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยง ให้้มีอีาหาร เครื่่�องดื่่�ม และอุปุกรณ์์ยังัชีพี ส่่วน
องค์์กรศาสนา และสถาบัันทางการศึึกษาจะเข้า้มาช่ว่ยสนัับสนุนุ
การทำำ�งานของภาครัฐัในด้้านสถานที่่�และบุุคลากร11 นอกจากนั้้�น
ภาคประชาสัังคมยังัจััดตั้้�ง “กองทุนุลมหายใจ ช่ว่ยผู้้�ป่ว่ยโควิิด” 
เพื่่�อเป็็นหน่่วยงานกลางรับับริจิาคเงิิน สิ่่�งของ และอุุปกรณ์์
ทางการแพทย์์ที่่�จำำ�เป็็นเพื่่�อนำำ�ไปมอบให้้กัับประชาชนในจัังหวััด
นครปฐมรวมถึึงเป็็นศููนย์์ประสานงานอาสาสมััครในจัังหวััด 
นอกจากนี้้�ยัังมีีการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการบริหิาร
จััดการระบบ มีกีารใช้ร้ะบบ Thaicare ในการติิดตามจำำ�นวน
ผู้้�ป่ว่ยที่่�รักัษาตััวอยู่่�ที่่�บ้า้นผ่า่นเว็็บไซต์์ ทำำ�ให้ทุ้กุฝ่า่ยสามารถ 
ทราบได้้ว่่าผู้้�ป่่วยยัังรอเตีียงอยู่่�จำำ�นวนเท่่าไร ระดัับอาการ 
รุุนแรงมากเพีียงใด และผู้้�ป่่วยคนใดต้้องการความช่่วยเหลืือ 
เป็็นพิิเศษ ถืือเป็็นฐานข้้อมููลภาคประชาชนที่่�ทำำ�ขึ้้�นมาเพื่่�อ
ช่ว่ยเหลืือการทำำ�งานของภาครัฐัได้้เป็็นอย่า่งดีี
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ชุุมชนที่่�สมุุทรสาคร

จัังหวััดสมุุทรสาครเป็็นเมืืองอุตุสาหกรรมและการประมง 
มีีคนพื้้�นถิ่่�นและแรงงานไทยที่่�เข้้ามาทำำ�งานกว่่า 5 แสนคน 
มีีแรงงานต่่างด้้าวที่่�ขึ้้�นทะเบีียนไว้ไ้ม่่น้้อยกว่่า 2 แสนคน 
เมื่่�อมีีการแพร่ร่ะบาดของโควิิด‑19 ในกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิ 
ได้้มีกีารระบาดที่่�สมุทุรสาครหลายระลอก ทำำ�ให้้มีกีารปิดิพื้้�นที่่�
และระดมฉีีดวััคซีนีกลุ่่�มแรงงานข้า้มชาติิในพื้้�นที่่�ระบาดหลายครั้้�ง  
จนสถานการณ์์คลี่่�คลายลง แต่่การระบาดของโควิิด‑19 
สายพันัธุ์์�เดลต้้าในปี ี2564 การแพร่ร่ะบาดรุุนแรงมาก จนยาก
ต่่อการควบคุุมและระบบสาธารณสุุขไม่่สามารถรองรับัได้้ 
หลัังจากตััวเลขผู้้�ติดเชื้้�อโควิิด‑19 เพิ่่�มขึ้้�นระดัับเกิินกว่่า 1,000 คน 
ติิดต่่อกัันหลายวััน ทำำ�ให้ม้ีแีนวคิิดใหม่ใ่นการจััดการกัับปัญัหา 
โดยในเดืือนกรกฎาคม 2564 ผู้้�ว่าราชการจัังหวััดสมุทุรสาครได้้
ออกประกาศคำำ�สั่่�งจัังหวััดบัังคัับให้โ้รงงานหรือืสถานประกอบการ 
ที่่�มีพีนัักงานตั้้�งแต่่ 50 คนขึ้้�นไป หรือืมีกีำำ�ลังเครื่่�องจัักรตั้้�งแต่่ 
50 แรงม้้าขึ้้�นไปต้้องจััดตั้้�งโรงพยาบาลสนาม เพื่่�อแยกกััก
ผู้้�ติดเชื้้�อโควิิด‑19 ภายในโรงงาน (factory accommodation 
isolation: FAI) โดยจะต้้องมีจีำำ�นวนเตีียงไม่น้่้อยกว่่าร้อ้ยละ 10 
ของจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งบริษัิัทภายใน 7 วััน หากใครทำำ�ไม่ไ่ด้ใ้ห้้ 
“สั่่�งปิดิทัันทีี” ซึ่่�งแนวคิิดนี้้�ช่ว่ยลดภาระของระบบสาธารณสุุข
ในจัังหวััดได้้ เนื่่�องจากโรงงานทั้้�งหมดกว่่า 6,000 แห่่ง หาก
ทำำ� FAI จะได้้เตีียงเพื่่�อรองรับัผู้้�ป่วยเพิ่่�มขึ้้�นกว่่า 60,000 เตีียง 
ให้้พนัักงานติิดเชื้้�อที่่�ไม่ม่ีอีาการดูแูลกัันเอง โดยทางจัังหวััดจะ
ส่่งยาและอาหารไปให้้ ตรงนี้้�จะช่ว่ยลดภาระของโรงพยาบาล
ไปได้้มาก โรงพยาบาลจะได้้นำำ�ศักยภาพที่่�มีีไปดููแลผู้้�ป่่วยที่่�
วิิกฤตอื่่�น ๆ ข้้อดีีของการจััดระบบเช่่นนี้้�คืือ เป็็นการปกป้้อง
ภาคธุุรกิิจของจัังหวััดให้้สามารถเปิิดดำำ�เนิินการได้้แม้้จะมีี
ผู้้�ติดโรค และช่่วยลดความเสี่่�ยงของการระบาดที่่�จะมีีต่่อ
คนในโรงงานและประชาชนในวงกว้้าง ขณะเดีียวกัันผู้้�ว่าฯ 
ก็็มีีคำำ�สั่่�งจััดตั้้�งโรงพยาบาลสนาม หรือืศููนย์์พัักคอยในชุุมชน 
(community isolation: CI) เพื่่�อช่่วยดููแลผู้้�ป่่วยที่่�สามารถ
ดูแูลตนเองได้ใ้นชุมุชนอีีกทางหนึ่่�ง แทนที่่�จะส่่งผู้้�ป่ว่ยทั้้�งหมด
ไปที่่�โรงพยาบาล ชุมุชนที่่�สมุุทรสาครจึึงเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของ
การทำำ�งานร่ว่มกัันของภาครัฐัและเอกชนในการจััดการวิิกฤต
ด้้านสาธารณสุขุ โดยหลายจัังหวััดได้้นำำ�แนวทางแก้้ปัญัหาของ
สมุทุรสาครไปประยุกุต์์ใช้ใ้นการบริหิารจััดการการแพร่ร่ะบาดของ
โควิิด‑19 ในจัังหวััดตนเองด้้วย12,13
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การแก้้ปััญหาสุุขภาพจำำ�ต้องมองแบบองค์์รวมและ
ไม่่มีีการแบ่่งพรมแดนว่่าเป็็นคนไทยหรือืคนต่่างชาติิ เพื่่�อ
ไม่เ่กิิดการ “แยกเขาแยกเรา” และไม่เ่ลืือกปฏิิบััติิต่่อกลุ่่�มแรงงาน
ข้้ามชาติิ แต่่ควรมุ่่�งพััฒนาระบบที่่�ดููแลช่่วยเหลืือคนทุุกกลุ่่�ม 
ในการแก้ไ้ขวิิกฤตทางด้้านสาธารณสุขุที่่�รุุนแรง จำำ�เป็็นที่่�จะต้้อง 
“ประสานความร่ว่มมือืของหลายภาคส่่วน” ในสัังคมเพื่่�อที่่�จะ
บริหิารจััดการและแก้ไ้ขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น ในอดีีต สัังคมสยาม
ได้ใ้ห้คุ้ณุค่่ากัับพลเมือืงในสัังคมที่่�มีคีวามหลากหลายทางด้้าน
ชาติิพันัธุ์์� ศาสนาและวััฒนธรรม ทำำ�ให้ส้ามารถคััดสรรคนที่่�มีี
คุณุภาพมาสร้า้งความเจริญิให้้กัับอาณาจัักรสยาม ดัังนั้้�นรัฐับาล
ไทยจึึงควรมีีนโยบายที่่�ชััดเจนในเรื่่�องของแรงงานข้้ามชาติิ 
ทั้้�งด้้านการคุ้้�มครองแรงงานและระบบสุุขภาพที่่�เข้้าถึึงได้้
อย่า่งทั่่�วถึึง และเท่่าเทีียมกัับคนส่่วนใหญ่ใ่นสัังคม และสามารถ
รับัมือืกัับวิิกฤตด้้านสุขุภาพที่่�อาจเกิิดขึ้้�นอีีกในอนาคต

ภาพ: covid.nakhonpathom.go.th/news/detail/85 

เจ้้าหน้า้ที่่�เข้้าตรวจสอบสถานประกอบการใน จ. นครปฐม 
และตรวจคััดกรองแรงงานสััญชาติเมีียนมา

ภาพ: mol.go.th/news/ผช-รมว-แรงงาน-ลงพื้้�นท่ี่�-จ-สมุุทรสาคร 

-มอบสิ่่�งของบรรเทาทุุกข์์แรงงานต่่างด้้าว

แรงงานข้้ามชาติที่่�ได้้รับัผลกระทบจากโควิิด–19 ณ ตลาดกลางกุ้้�ง 
จัังหวััดสมุุทรสาคร

ภาพ: mol.go.th/news/ผช-รมว-แรงงาน-ลงพื้้�นที่่�-จ-สมุุทรสาคร 

-มอบสิ่่�งของบรรเทาทุุกข์์แรงงานต่่างด้้าว

เจ้้าหน้า้ที่่�ลงพื้้�นที่่�ตรวจคััดกรองแรงงานข้้ามชาติ ณ สถานประกอบการ 
ใน จ. นนทบุุรีี
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