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จากแก๊๊งคอลเซ็็นเตอร์์ สู่่�การค้้ามนุุษย์์ข้้ามพรมแดน
รายได้้ของขบวนการสแกมเมอร์์ในเมีียนมา-ลาว-กััมพููชา สููงถึึง 4.38 หมื่่�นล้้านดอลลาร์์  

หรืือกว่่า 1.5 ล้้านล้้านบาท ในปีี 2566 คิิดเป็็นเกืือบร้้อยละ 40 ของ GDP ทั้้�ง 3 ประเทศรวมกััน  
สำำ�นัักงานข้้าหลวงใหญ่่สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (UNHCR) รายงานว่่ามีีเหยื่่�อที่่�ถููกหลอก 

ให้้ ไปทำำ�งานในเมีียนมากว่่า 120,000 คน และในกััมพููชากว่่า 100,000 คน

บทนำำ�
	 ประเทศไทยเปิิดศัักราชปีี 2568 ด้้วยข่่าวที่่�โด่่งดัังไปทั่่�วโลก เมื่่�อหวััง ซิิง1 หรืือ ซิิงซิิง นัักแสดง
ชาวจีีน หายตััวไปจากแม่่สอด จัังหวััดตาก เมื่่�อวัันที่่� 3 มกราคม ซึ่่�งต่่อมาพบว่่าถููกกัักขัังในพื้้�นที่่� KK Park  
เมืืองเมีียวดีี ประเทศเมีียนมา ซึ่่�งขึ้้�นชื่่�อว่่าเป็็นพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการของขบวนการสแกมเมอร์์จำนวนมาก ซิิงซิิง ถููกหลอกว่่า 
ให้ม้าคัดัตัวัเป็น็นักัแสดงที่่�ประเทศไทย ก่อ่นจะถููกลักัพาตัวัไปโกนหััวและบัังคัับให้้ทำอาชญากรรมทางไซเบอร์์ เหตุุการณ์์
ดัังกล่่าว สร้้างความไม่่พอใจให้้กัับรััฐบาลจีีนเป็็นอย่่างมาก ถึึงขั้้�นส่่งนายหลิิว จงอี้้� ผู้้�ช่่วยรััฐมนตรีีกระทรวงความมั่่�นคง
สาธารณะของประเทศจีีนลงพื้้�นที่่� จนนำมาซ่ึ่�งแรงกดดัันให้้รัฐับาลไทยต้้องออกมาตรการตััดบริิการสาธารณููปโภคในพื้้�นที่่�
ชายแดนไทย-เมีียนมาที่่�เชื่่�อมโยงกัับขบวนการสแกมเมอร์์2 มาตรการดัังกล่่าวทำให้้กลุ่่�มสแกมเมอร์์ในเมีียนมาบางส่่วน
ย้้ายฐานปฏิิบััติิการไปยัังประเทศกััมพููชาเพิ่่�มขึ้้�น3 
	 เหตุุการณ์์ใหญ่่เกิิดขึ้้�นอีีกครั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2568 เมื่่�อมีีการพบศพ พััคมิินโฮ4 นัักศึึกษา
ชาวเกาหลีีใต้้วััย 22 ปีี ที่่�ถููกหลอกและบัังคัับให้้ไปทำงานส่่งยาเสพติิด ก่่อนจะถููกขายให้้กัับขบวนการ 
สแกมเมอร์ใ์นกัมัพูชูาและถููกทุบุตีจีนเสียีชีวีิติ เหตุุการณ์์ดังักล่า่วทำให้้โช ฮยอน5 รัฐัมนตรีวี่า่การกระทรวงการต่า่งประเทศ 
เกาหลีีใต้้เดิินทางเยืือนกััมพููชา เพื่่�อกดดัันให้้ นายฮุุน มาเนต นายกรััฐมนตรีีกััมพููชา เร่่งปราบปรามขบวนการ 
สแกมเมอร์ท์ี่่�หลอกลวงและบังัคับัใช้แ้รงงานชาวเกาหลีใีต้ ้ทางด้า้นแอมเนสตี้้� อินิเตอร์เ์นชั่่�นแนล6 รายงานว่า่ในประเทศ
กัมัพูชูามีศีูนูย์ห์ลอกลวงขนาดใหญ่่กว่า่ 53 แห่่ง โดยรััฐบาลกััมพูชูามีสี่ว่นรู้้�เห็็นกับัธุรุกิจิผิดิกฎหมายเหล่่านี้้� ส่ว่นสำนัักงาน
ข้้าหลวงใหญ่่สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ ได้้รายงานว่่ามีีเหยื่่�อที่่�ถูกหลอกให้้ไปทำงานในเมีียนมา 120,000 คน 
และในกััมพููชาประมาณ 100,000 คน7

ที่่�มา: สำนัักข่่าว Agence Kampuchea Presse (AKP), https://akp.gov.kh/post/detail/352795

ที่่�มา: สร้้างโดย AI ผ่่าน GoBanana Pro จาก Adobe Firefly

รัฐัมนตรีีว่าการกระทรวงการต่่างประเทศเกาหลีีใต้้ โช ฮยอน เดิินทางเยืือนกััมพูชูา
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	 หลายเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่า ขบวนการสแกมเมอร์์ในภููมิิภาคอิินโดจีีน มีีความเชื่่�อมโยงกัับเส้้นทาง 
การค้้ามนุุษย์ข์้า้มแดนอย่่างใกล้้ชิดิ แก๊ง๊คอลเซ็น็เตอร์์มักัใช้ภู้มูิภิาคอินิโดจีนีเป็็นฐานปฏิบัิัติกิาร เนื่่�องจากความอ่่อนแอในระบบ 
การควบคุุมและการบัังคัับใช้้กฎหมาย ขบวนการค้้ามนุุษย์์ในอิินโดจีีน ประกอบด้้วย 

การล่่อลวงเหยื่่�อในประเทศต่่าง ๆ เช่่น ไทย เวีียดนาม อิินโดนีีเซีีย ด้้วยข้้อเสนองานที่่�มีี
รายได้้สููงในต่่างประเทศ งานที่่�มัักถููกโฆษณาคืือ งานด้้านไอทีี งานบริิการ 

การขนส่่งข้้ามแดน เส้้นทางค้้ามนุุษย์์มัักใช้้พื้้�นที่่�ชายแดนที่่�มีีการควบคุุมหละหลวม  
เช่่น ไทย-กััมพููชา ไทย-เมีียนมา และเขตสามเหลี่่�ยมทองคำ 

การบัังคัับใช้้แรงงานในคอลเซ็็นเตอร์์ เมื่่�อถึึงปลายทางเหยื่่�อจะถููกบัังคัับให้้ทำงาน 
เป็็นคนหลอกลวงทางโทรศััพท์์ (scammers) ผู้้�ที่่�ปฏิิเสธอาจถููกลงโทษด้้วยความรุุนแรง  
เช่่น การกัักขััง การทรมาน หรืือการทำร้้ายร่่างกาย งานที่่�บังคัับให้้ทำอาจรวมถึึง  
การโทรศััพท์์หลอกลวง การแฮกบััญชีี หรืือการหลอกลวงผ่่านโซเชีียลมีีเดีีย 

	 บทความนี้้� เป็็นการอภิิปรายถึึงปััญหาการค้้ามนุุษย์์ที่่�เชื่่�อมโยงกัับขบวนการสแกมเมอร์์ในอิินโดจีีน ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น 
และแนวทางการแก้้ไขปััญหา

การขยายตััวของกลุ่่�มสแกมเมอร์์ในไทยและอนุุภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขง
	 ขบวนการสแกมเมอร์์ในอนุุภูมูิภิาคลุ่่�มแม่่น้ำ้โขงมีีต้น้กำเนิิดจากประเทศจีีน โดยมีีจุดุเริ่่�มต้้นมาจากการประกอบกิิจการ
กาสิโินและเว็บ็ไซต์พ์นันั ที่่�เริ่่�มกระจายตัวัเข้า้สู่่�ภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้ม้าตั้้�งแต่ช่่ว่งต้น้ทศวรรษ 20008 จุดุเปลี่่�ยนสำคัญั
คือืเหตุกุารณ์โ์ควิิด-19 ส่ง่ผลให้้กำไรจากการท่อ่งเที่่�ยวกาสิโินลดลงอย่า่งมาก จึึงเริ่่�มมีกีารดัดัแปลงกาสิโินให้เ้ป็น็ “ศูนูย์ฉ์้อ้โกง” 
เพื่่�อใช้้ในการหลอกลวงทางออนไลน์์ รายงานจากสถาบัันสัันติิภาพแห่่งสหรััฐอเมริิกา (United States Institute of Peace: 
USIP) ปี ี2566 รายงานว่า่รายได้ข้องขบวนการหลอกลวง-ค้า้มนุษุย์ใ์นเมียีนมา-ลาว-กัมัพูชูา สูงูถึึงกว่า่ 4.38 หมื่่�นล้า้นดอลลาร์์ 
หรืือกว่่า 1.5 ล้้านล้้านบาท คิิดเป็็นเกืือบ 40% ของจีีดีีพีี (GDP) ทั้้�ง 3 ประเทศรวมกััน9 รายได้้อย่่างมหาศาลก่่อให้้เกิิดการ
ขยายตััวของอุุตสาหกรรมดัังกล่่าว รวมทั้้�งดึึงดููดให้้เกิิดผู้้�เล่่นรายย่่อยใหม่่ ๆ ในการตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการหลอกลวงทางไซเบอร์์  
ซึ่่�งบางส่่วนได้้มาตั้้�งฐานปฏิิบััติิการขนาดย่่อยในประเทศไทยด้้วย10

	 องค์์กรอาชญากรรมเหล่่านี้้�ได้้พััฒนาไปสู่่�เครืือข่่ายที่่�ซัับซ้้อน และมีีการเชื่่�อมโยงกัับกลุ่่�มผู้้�มีีอำนาจในประเทศต่่าง ๆ 
ในอนุุภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้้ำโขง ตั้้�งแต่่กองกำลัังติิดอาวุุธ หน่่วยงานรััฐบาล นัักการเมืืองระดัับชาติิ และท้้องถิ่่�น จนถึึงนัักธุุรกิิจ
ที่่�มีีอิิทธิิพล ความอ่่อนแอของสถาบัันทางการเมืืองและความขััดแย้้งในบางประเทศ เช่่น เมีียนมา ล้้วนเป็็นปััจจััยเอื้้�อให้ ้
ขบวนการสแกมเมอร์ป์ฏิบัิัติกิารได้้อย่า่งอิิสระภายใต้้การคุ้้�มครองของผู้้�มีอีำนาจในแต่ล่ะพื้้�นที่่� เปิดิช่อ่งว่่างให้ธุ้รุกิจิผิดิกฎหมาย
เหล่่านี้้�เติิบโตอย่่างรวดเร็็ว
	 ในประเทศไทยเอง ก็็มีีคนบางกลุ่่�มที่่�ถููกระบุุว่่า มีีความสััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงกัับเครืือข่่ายสแกมเมอร์์ เมื่่�อวัันที่่�  
12 พฤศจิิกายน 2568 สำนัักงานควบคุุมทรััพย์์สิินต่่างประเทศ11 (Office of Foreign Assets Control: OFAC) กระทรวง 
การคลังัสหรัฐัฯ ได้อ้อกแถลงการณ์ค์ว่ำ่บาตรบุคุคลและบริษัิัทที่่�อยู่่�ในเมียีนมาและไทย ฐานมีสี่ว่นเกี่่�ยวพันักับัองค์ก์รอาชญากรรม
ไซเบอร์์ อาทิิ บริิษััท ทรานส์์เอเชีีย อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล โฮลดิ้้�ง กรุ๊๊�ป ไทยแลนด์์ จำกััด (ทรานส์์เอเชีีย) โดยมีีนายชามูู สว่่าง 
(Chamu Sawang) สััญชาติิไทย หรืือที่่�รู้้�จัักกัันในชื่่�อ หยูู เจี้้�ยนจวิิน (Yu Jianjun) เป็็นผู้้�อำนวยการของทรานส์์เอเชีีย 
	 นายรัังสิิมัันต์์ โรม สส.บััญชีีรายชื่่�อจากพรรคประชาชน ได้้อภิิปรายในการประชุุมร่่วมรััฐสภา เมื่่�อวัันที่่� 29 กัันยายน 
2568 ว่่า เบนจามิิน เมาเออร์์เบอร์์เกอร์์ หรืือเบน สมิิธ ชายชาวแอฟริิกาใต้้ที่่�มีประวััติิเกี่่�ยวกัันกัับขบวนการสแกมเมอร์ ์
ในกัมัพูชูา มีคีวามสััมพัันธ์กั์ับนักัการเมืืองที่่�ดำรงตำแหน่่งระดับัสูงูในรัฐับาล12 นักัการเมืืองดังักล่า่วได้ย้อมรับัว่า่รู้้�จักักับั เบน สมิิธ  
แต่่ได้้ปฏิิเสธความผิิดและเรีียกร้้องให้้มีีการพิิสููจน์์ความบริิสุุทธิ์์�13 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น คณะกรรมการพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนตำรวจ 
ยัังได้้ชี้้�มูลความผิิดทางวิินััยต่่ออดีีตผู้้�บััญชาการตำรวจแห่่งชาติิและเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจอีีกร่่วม 200 นาย ในข้้อหาถููกกล่่าวว่่า 
มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการรัับผลประโยชน์์จากขบวนการเก็็บส่่วยจากเว็็บพนัันออนไลน์์ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับกลุ่่�มสแกมเมอร์์14
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เสีียงจากผู้้�รอดชีีวิิต บัันทึึกความโหดร้้ายจากศููนย์์หลอกลวง
	 เรื่่�องราวจากผู้้�รอดชีีวิิตเป็็นหลัักฐานสำคััญที่่�แสดงถึึงความโหดร้้ายของขบวนการค้้ามนุุษย์์ยุุคใหม่่ ในปีี 2566 

นายไอซ์ ์(นามสมมติิ) ชาวลำปางวััย 33 ปี ีและแฟนสาว ที่่�กำลัังตกงานและถููกคุกุคาม
จากแก๊๊งทวงเงิินกู้้�นอกระบบ ตััดสิินใจเดิินทางไปทำงานที่่�เมืืองมััณฑะเลย์์ ประเทศ
เมีียนมา หลัังถููกเสนอเงิินเดืือน 25,000 บาท ผ่่านการโพสต์์รัับสมััครงานบนเฟซบุ๊๊�ก
เมื่่�อเดิินทางถึึงเมืืองเล่่าก์์ก่่าย ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ทางตอนเหนืือของเมีียนมาติิดกัับจีีน พวกเขา
ถููกทหารยึึดเอกสารและถููกบัังคัับให้้ทำงานหลอกลวงทางออนไลน์์ โดยมีีการขู่่�ว่า 
จะทำร้้ายร่่างกายหรืือขายตััวหากทำผลงานไม่่ถึึงเป้้าหมาย ไอซ์์ถููกบัังคัับให้้สร้้าง
โปรไฟล์์ปลอมทางโลกออนไลน์์ขึ้้�นมา และตระเวนหาเหยื่่�อตามแอปพลิิเคชัันต่่าง ๆ  
เพื่่�อหลอกให้้ลงทุุนออนไลน์์ หากพวกเขาทำไม่่ได้้ตามเป้้าหมายก็็จะถููกทำร้้ายร่่างกาย  
และขายต่่อไปให้้กัับกลุ่่�มอื่่�น ๆ ไอซ์์รอดมาได้้จาก “ปฏิิบััติิการ 1027” เมื่่�อวัันที่่� 
27 ตุุลาคม 2566 ที่่�รััฐบาลจีีนให้้การสนัับสนุุนกลุ่่�มกองกำลัังติิดอาวุุธปราบปราม
อาชญากรรมออนไลน์์ ที่่�ใช้้เมืืองเล่่าก์์ก่่ายเป็็นศููนย์์กลาง15 

ในปีี 2567-2568 น.ส. แข (นามสมมติิ) นัักเรีียนวััยรุ่่�นถููกหลอกให้้ไปทำงานเป็็น
พนัักงานเสิิร์์ฟในกััมพููชาระหว่่างปิิดเทอม อย่่างไรก็็ดีี เธอไม่่ได้้ถููกบัังคัับให้้เป็็น 
สแกมเมอร์์ในทัันทีี แต่่กลายเป็็น “บััญชีีม้้า” ถููกบัังคัับให้้ใช้้บััญชีีธนาคารส่่วนตััว
รับัโอนเงิินที่่�ได้้มาจากการหลอกลวงผู้้�อื่่�น และถููกบัังคัับให้้สแกนใบหน้้าเพื่่�อยืืนยััน
ตััวตนในการโอนเงิิน เมื่่�อบััญชีีถููกอายััด เธอก็็ถููกขายต่่อไปยัังแก๊๊งคอลเซ็็นเตอร์์  
เธอพยายามหลบหนีีแต่่ถููกลงโทษ แขถููกทารุุณกรรมทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ  
ก่่อนจะถููกทิ้้�งในทุ่่�งนาและได้้รัับการช่่วยเหลืือจากชาวกััมพููชา 

“เขาเอาเหล็็กฟาดเท้้าขวาหนูู” แขกล่่าวและเปิิดรอยแผลเป็็นให้้ดูู “เขาจัับหนู ู
ขึ้้�นไปขัังไว้้ และใช้้กุุญแจข้้อมืือล็็อกตััวหนููไว้้กัับเตีียง”

ปััจจุุบัันเธอกลัับมาไทยและตกเป็็นผู้้�ต้้องหาคดีีฟอกเงิิน เนื่่�องจากบััญชีีของเธอ 
ถููกใช้้แบบผิิดกฎหมาย กรณีีของแข สะท้้อนชะตากรรมของเหยื่่�อขบวนการ 
ค้้ามนุุษย์์ที่่�กลัับมากลายเป็็น “ผู้้�ต้้องหา” จากการถููกบัังคัับให้้กระทำผิิด16 

	ข้ อมููลจากองค์์การระหว่่างประเทศ 
เพื่่�อการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน (IOM) ชี้้�ว่่า คดีีค้้ามนุุษย์์
เพื่่�อการบัังคับัให้้ก่อ่อาชญากรรมในศููนย์ห์ลอกลวง 
ออนไลน์์ในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เพิ่่�มขึ้้�นจาก 
296 คดีีในปีี 2565 เป็็น 978 คดีีในปีี 2566 หรืือ
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 23017

การค�ามนุษย�

296 คดี
ป� 2565

ป� 2566

978 คดี
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มาตรการของไทยในการแก้้ปััญหาการค้้ามนุุษย์์ข้้ามพรมแดน
	 เนื่่�องจากปััญหาการค้้ามนุุษย์์ข้้ามพรมแดนสร้้างผลกระทบทางความมั่่�นคงและเศรษฐกิิจต่่อประเทศไทยอย่่างมาก 
ประเทศไทยจึึงให้้ความสำคััญกับัปััญหาการค้้ามนุษุย์์ข้า้มพรมแดนในฐานะเป็็นระเบีียบวาระแห่่งชาติ ิมาตรการหลัักแบ่ง่ออก
เป็็น 5 ด้้าน ดัังนี้้�

มาตรการด้้านนโยบายและกฎหมาย ประเทศไทยได้้ยกระดัับความเข้้มงวดของ พ.ร.บ.ป้้องกัันและ
ปราบปรามการค้า้มนุษุย์ ์พ.ศ. 2551 และฉบับัแก้ไ้ขเพิ่่�มเติมิ เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุลักัษณะความผิดิใหม่ ่ๆ  
โดยเฉพาะการ “บัังคัับใช้้แรงงานหรืือบริิการ” ซึ่่�งมัักเกิิดขึ้้�นในการเคลื่่�อนย้้ายแรงงานข้้ามพรมแดน18 
นอกจากนี้้� ยัังมีีการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการว่่าด้้วยกลไกการส่่งต่่อระดัับชาติิ (National Referral 
Mechanism: NRM) เพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานมีีมาตรฐานเดีียวกัันในการคััดแยกเหยื่่�อ19 

มาตรการด้้านการดำเนิินคดีีและปราบปราม รััฐบาลได้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการสืืบสวนคดีี 
ข้้ามพรมแดนผ่่านหน่่วยงานเฉพาะทาง โดยการจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการร่่วม มีีการบููรณาการข้้อมููล
ระหว่่างกองบััญชาการตำรวจสืืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี (สอท.) และกองบัังคัับ 
การปราบปรามการค้้ามนุุษย์์ (บก.ปคม.) เพื่่�อทลายเครืือข่่ายที่่�ใช้้โซเชีียลมีีเดีียหลอกลวงคนไปทำงาน
ในเขตเศรษฐกิิจพิิเศษชายแดน20 และการขยายผลเส้้นทางการเงิิน โดยสำนัักงาน ป.ป.ง. ได้้เข้้ามา 
มีีบทบาทหลัักในการยึึดทรััพย์์สิินของขบวนการค้้ามนุุษย์์ เพื่่�อตััดวงจรทุุนที่่�ใช้้ในการข้้ามพรมแดน21 

มาตรการด้า้นการคุ้้�มครองและเยีียวยา โดยการคัดัแยกผู้้�เสียีหายเพื่่�อป้อ้งกันัไม่ใ่ห้เ้หยื่่�อถูกูดำเนินิคดี ี
ในข้้อหาเข้้าเมืืองผิิดกฎหมาย ผ่่านกลไกการส่่งต่่อระดัับชาติิ รััฐบาลไทยกำหนดระยะเวลา  
“การฟื้้�นฟูแูละไตร่ต่รอง” เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�สงสัยัว่า่เป็น็เหยื่่�อได้ร้ับัการดูแูลก่่อนที่่�จะเข้า้สู่่�กระบวนการคัดัแยก 
อย่่างเป็็นทางการ22 และศููนย์์ช่่วยเหลืือชายแดน โดยการจััดตั้้�งจุุดคััดกรองบริิเวณด่่านชายแดนสำคััญ 
เช่่น แม่่สอด สระแก้้ว เพื่่�อตรวจสอบกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�ถููกส่่งกลัับจากประเทศเพื่่�อนบ้้าน23 

มาตรการป้้องกััน เน้้นการสกััดกั้้�นตั้้�งแต่่ต้้นทางและสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันให้้แก่่กลุ่่�มเสี่่�ยง โดยการบริิหาร
จัดัการแรงงานต่า่งด้า้ว เช่น่ การทำบันัทึึกความเข้า้ใจ (MOU) กับัประเทศเพื่่�อนบ้า้นเพื่่�อนำเข้า้แรงงาน 
อย่่างถููกกฎหมาย ลดการพึ่่�งพานายหน้้าเถื่่�อนที่่�เป็็นช่่องทางหลัักของการค้้ามนุุษย์์ และการ
ตรวจสอบจุุดผ่่านแดนทางธรรมชาติิ เพื่่�อสกััดกั้้�นขบวนการพาลููกค้้าข้้ามไปทำงานในบ่่อนหรืือ 
ศููนย์์คอลเซ็็นเตอร์์24 

ความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ เนื่่�องจากการค้้ามนุุษย์์มีีลัักษณะเป็็นอาชญากรรมข้้ามชาติิ 
ประเทศไทยจึึงได้ร้่ว่มมือืกับัองค์ก์รสากลและประเทศเพื่่�อนบ้า้น โดยเฉพาะความร่ว่มมือืกับัอาเซียีน  
ในการปฏิิบััติิตามอนุุสััญญาอาเซีียนว่่าด้้วยการต่่อต้้านการค้้ามนุุษย์์ โดยเฉพาะผู้้�หญิิงและเด็็ก  
(ASEAN Convention against Trafficking in Persons, Especially Women and Children:  
ACTIP) เพื่่�อส่่งต่่อพยานหลัักฐานและส่่งกลัับผู้้�เสีียหายอย่่างปลอดภััย25 และความร่่วมมืือกัับ
สหรััฐอเมริิกา โดยปรัับปรุุงมาตรฐานการทำงานเพื่่�อขยัับอัันดัับในรายงานสถานการณ์์การค้้ามนุุษย์์ 
(Trafficking in Persons Report) ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น26 
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	 ในการประชุุมสุุดยอดผู้้�นำอาเซีียน (ASEAN Summit) ณ กรุุงกััวลาลััมเปอร์์ ประเทศมาเลเซีียระหว่่างวัันที่่� 26 - 28 
ตุุลาคม 2568 ได้้มีีการหารืือเรื่่�องความร่่วมมืือในการปราบปรามสแกมเมอร์์และอาชญากรรมออนไลน์์ข้้ามชาติิ ประเทศไทย 
ได้ผ้ลักัดันัแนวคิิดการจััดตั้้�ง “กองกำลัังร่ว่มเฉพาะกิิจพิเิศษ” (Special Joint Taskforce) เพื่่�อต้้านสแกมเมอร์์ของกลุ่่�มประเทศ
อาเซีียน โดยจะร่่วมมืือกัับจีีน ญี่่�ปุ่่�น และเกาหลีีใต้้ด้้วย27

	 นอกจากภาครััฐแล้้ว ภาคประชาสัังคมก็็มีีบทบาทสำคััญในความพยายามเพื่่�อแก้้ปััญหาการค้้ามนุุษย์์ข้้ามพรมแดน
และช่่วยเหลืือเหยื่่�อจากการค้้ามนุุษย์์ มููลนิิธิิอิิมมานููเอลเป็็นองค์์กรเอกชนที่่�มีีบทบาทหลัักในการให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหาย
จากการค้า้มนุษุย์์ที่่�ถูกูหลอกไปทำงานในประเทศเพื่่�อนบ้า้น (โดยเฉพาะกัมัพูชูา) โดยประสานงานพาเหยื่่�อกลับัประเทศ ฟื้้�นฟูู
สภาพจิิตใจ บำบััด และสร้้างความตระหนัักรู้้�เพื่่�อป้้องกัันการถููกหลอกลวงซ้้ำ รวมถึึงส่่งเสริิมให้้เหยื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการหยุุดยั้้�ง
วงจรการค้้ามนุุษย์์ ดัังนี้้�28 

ทิิศทางในอนาคต
	 อาชญากรรมไซเบอร์์ท่ี่�ผสมผสานกัับการค้ามนุุษย์ ในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ได้้กลายเป็็น  
“ภััยคุุกคามต่่อความมั่่�นคงของมนุุษยชาติิ” (Human Security Threat) ระดัับเดีียวกัับการก่่อการร้าย
และการค้้ายาเสพติิด ขบวนการสแกมเมอร์์และการค้้ามนุุษย์์ข้้ามชาติิในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
ยัังคงเป็็นภััยคุุกคามรุุนแรงที่่�สร้้างความเสีียหายทั้้�งทางเศรษฐกิิจ สิิทธิิมนุุษยชน และความมั่่�นคง 
ของประชาชนทั่่�วโลก โดยเฉพาะจากฐานปฏิิบััติิการในเมีียนมาและกััมพููชา ปััจจุุบัันได้้มีีความพยายามในการ 
ปราบปรามขบวนการดังกล่่าวในหลายประเทศ รวมทั้้�งมาตรการตัดวงจรสาธารณูปโภค-การเงิิน-การสื่่�อสาร  
ข้้ามพรมแดนของไทย ด้้วยการยกระดัับความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ กอปรกัับการปฏิิรููปกฎหมายเพื่่�อ
ปกป้้องเหยื่่�อ การใช้้เทคโนโลยีีป้้องกัันและตรวจจัับสแกมเมอร์์ รวมถึึงการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันดิิจิิทััลให้้ประชาชน  
น่่าจะเป็็นการค่่อย ๆ ทำำ�ลายรากฐานของเครืือข่่ายอาชญากรรมเหล่่านี้้�ลง ทั้้�งนี้้� ไทยควรยกระดัับความร่่วมมืือ 
ระหว่่างประเทศเพ่ื่�อทลายโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลและเส้้นทางการเงิินของเครืือข่่ายสแกมเมอร์์ โดยเน้้น 
การจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการร่่วม ที่่�สามารถแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลได้้แบบเรีียลไทม์์ เพื่่�อติิดตามเส้้นทางเงิิน 
คริิปโตและบััญชีีม้าข้้ามพรมแดน ควบคู่่�ไปกัับการบังคัับใช้้กฎหมายท่ี่�เข้้มงวดกัับผู้้� ให้้บริิการโทรคมนาคมและ
แพลตฟอร์์มโซเชีียลมีีเดีียอย่่างจริิงจััง ต่่อเนื่่�อง และตรงไปตรงมา

กู้้�ภัยัและช่่วยเหลืือเหยื่่�อข้้ามพรมแดน มูลูนิธิิเิป็น็ช่อ่งทางสำคัญัในการรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีนและประสานงาน
นำคนไทยที่่�ถููกหลอกไปทำงานผิิดกฎหมาย เช่่น เป็็นคอลเซ็็นเตอร์์หรืือบััญชีีม้้าในประเทศกััมพููชา กลัับสู่่�
ประเทศไทย 

ฟ้ื้�นฟููและเยีียวยาผู้้�เสีียหาย ให้ก้ารบำบัดัและดูแูลผู้้�ที่่�กลับัมาจากการเป็น็เหยื่่�อ ซึ่่�งมักัเผชิญิกับัภาวะเครียีด
และบาดแผลทางจิิตใจ เพื่่�อให้้สามารถกลัับมาใช้้ชีีวิิตในสัังคมได้้ตามปกติิ 

รณรงค์์และสร้้างความตระหนัักรู้้� นำประสบการณ์์จริงิของอดีีตเหยื่่�อมาเผยแพร่่ เพื่่�อเตืือนภััยและป้้องกััน
ไม่่ให้้เยาวชนหรืือประชาชนคนอื่่�นถููกหลอกไปทำงานเป็็นสแกมเมอร์์ 

ตัดัวงจรขบวนการค้้ามนุุษย์์ ทำงานเพื่่�อทำความเข้า้ใจและวิิจัยัข้อ้เท็จ็จริงิของปัญัหา เพื่่�อหาทางป้้องกันั
และลดจำนวนเหยื่่�อที่่�จะตกเป็็นทาสของแก๊๊งอาชญากรรมไซเบอร์์ 

การสนัับสนุนุด้า้นกฎหมายและสัังคม ช่ว่ยเหลือืให้เ้หยื่่�อเข้า้ถึึงกระบวนการยุตุิธิรรม และร่ว่มกับัหน่ว่ยงานรัฐั 
ในการแก้้ไขปััญหาการค้้ามนุุษย์์ที่่�ซัับซ้้อน
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